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Rechtliche Hinweise

Copyright

Diese Studie wurde von der techconsult GmbH verfasst. Die darin enthaltenen Daten und Informationen wurden gewissenhaft und mit groRtmoglicher Sorgfalt nach
wissenschaftlichen Grundsatzen ermittelt. FUr deren Vollstandigkeit und Richtigkeit kann jedoch keine Garantie GUbernommen werden, daher sollten sie auch nicht als
alleinige Handlungsgrundlage genutzt werden. Eine Entscheidung sollte immer einzelfallspezifisch mit der bendétigten Sorgfalt und ggf. Beratung getroffen werden. Des
Weiteren behilt sich die techconsult GmbH das Recht vor, Anderungen oder Erganzungen der bereitgestellten Informationen vorzunehmen. Alle Rechte am Inhalt dieser
Studie liegen bei der techconsult GmbH. Die darin enthaltenen Daten und Informationen bleiben Eigentum der techconsult GmbH und dirfen nur zu internen Zwecken
verwendet werden. Vervielfaltigungen oder Veroffentlichungen dieses Berichts fur 6ffentliche, kommerzielle oder anderweitige Zwecke, auch auszugsweise, sind nur mit
schriftlicher Genehmigung der techconsult GmbH gestattet

Disclaimer

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen etc. in dieser Studie berechtigt auch ohne besondere Kennzeichnung nicht zu der
Annahme, dass solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu betrachten waren und daher von jedermann benutzt werden
dirften. In dieser Studie gemachte Referenzen zu irgendeinem spezifischen kommerziellen Produkt, Prozess oder Service durch Markennamen, Handelsmarken,
Herstellerbezeichnung etc. bedeuten in keiner Weise eine Bevorzugung durch die techconsult GmbH.
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Methodik

An dem von techconsult durchgefiihrten , Professional User Rating: Engineering
Solutions 2025 haben Uber 3.800 Anwendungsexperten von technischen
Software-Anwendungen  teilgenommen und Leistungen in  sechs
Produktbereichen bewertet.

Die Bewertung der Anbieter innerhalb der Losungsbereiche erfolgte in den
Dimensionen Company Rating (Anbieterbewertung) und Technology/Solution
Rating (Losungsbewertung) mit ca. 60 Kriterien in 14 Unterkategorien. Ein hoher
Praxisbezug wird dadurch sichergestellt, dass die Bewertungen aus
Unternehmen stammen, die die Loésungen einsetzen.

Die Anbieterbewertung beinhaltet Bewertungskriterien, die sich auf den
Hersteller der Losung konzentrieren, wie zum Beispiel die Innovationsfahigkeit
des Anbieters, Gesamtproduktportfolio, Service und Support, Vertriebspartner,
Online-Auftritt, Preis- und Bezugsmodelle, Informations-, Beratungs- und
Weiterbildungsleistungen.

Die Losungsbewertung erfolgt sowohl nach |6sungstbergreifenden als auch
l6sungsspezifischen Kriterien im Kontext der jeweiligen Funktionsbereiche, u.a.
Leistungsfahigkeit, Funktionsumfang, Benutzerfreundlichkeit, Losungsnutzen,
Zufriedenheit mit der Losung, Produktloyalitat und Kaufempfehlung.

Aus der Gruppe der relevanten Anbieter fir den jeweiligen Losungsbereich
werden die Anbieter mit den besten Bewertungen der Nutzer und mit einer
ausreichend hohen Interviewanzahl in den ,PUR-Diamanten” aufgenommen und
dargestellt. Anbieter mit zu wenig bzw. deutlich negativeren Bewertungen,
kdnnen nicht in den jeweiligen PUR-Diamanten aufgenommen werden.
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Lese- und Interpretationshinweise Professional User Rating

PUR-Diamant

Die Positionierung der Top Anbieter erfolgt im sogenannten Diamanten - einem
zweidimensionalen Diagramm, das auf einer Spitze steht. Grundsatzlich sind Anbieter
umso besser, je hdher sie im Diamanten platziert sind. Voraussetzung dafir ist aber, sich
in beiden Dimensionen vor Kunden zu profilieren.

Eine Dimension bezieht sich auf Aspekte, die das Unternehmen und seine Aufstellung im
Markt betreffen, wahrend sich die zweite Dimension auf Aspekte rund um die Lésung und
verwendete Technologien konzentriert. Uberwiegt die Bewertung fir die Lésung die des
Unternehmens deutlich, ordnet sich der Anbieter auf der linken Facette des Diamanten
ein und beweist seine ,Solution/Technology Excellence”. Im gegenteiligen Fall liegt eine
,Company Excellence” vor und der Anbieter findet seinen Platz in der rechten Facette.
Halt der Anbieter ein ausgeglichenes Verhaltnis aus beiden Dimensionen, ist er
,Balanced”.

Anbieter, die sowohl eine exzellente Unternehmensbewertung als auch eine exzellente
Losungs- und Technologiebewertung erreichen, werden schlieflich zum , Champion” Service
pramiert. Solche, die sowohl die Balance halten als auch kurz vor dem Sprung zum Rating
Champion stehen, werden mit dem Pradikat ,,High Performer” ausgezeichnet.

Company
Rating

Die Positionierung der Anbieter in den Diamanten ist relativ, das heifst die Grenzen des

Diagramms werden dynamisch mit Hilfe fester Regeln an den jeweiligen Losungsbereich
angepasst. Engineering Solutions
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Timeline

Das Projekt wurde im Juli 2024 mit einem Screening und der Analyse Uber die
marktrelevanten Anbieter im deutschsprachigen Raum gestartet. Die Befragung der
Anwendungsexperten wurde von August - September 2024 durchgefiihrt. Nach der
Auswertung und Validierung der Ergebnisse durch die techconsult Analysten erfolgte die
Erstellung der Diamanten und Fertigstellung der Studie im November 2024.

Definition Product Information Management

Das Product Information Management (PIM) stellt Produktinformationen fir den Einsatz
in verschiedenen Ausgabemedien beziehungsweise Vertriebskanalen sowie fir
unterschiedliche Standorte bereit. Produktrelevante Daten, wie technische, logistische,
marketingrelevante oder andere Informationen werden an zentraler Stelle eines
Unternehmens verwaltet. Uber unterschiedliche, angebundene IT-Systeme kdnnen
daraus Inhalte in verschiedene Kanale verteilt werde. Statt in vielen kleinen Datenbanken
und Excel-Dateien werden alle Produktinformationen zentral in einem System
vorgehalten.

Engineering Solutions
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Product Information Management ¢ & Professional User Rating
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Die 33 besten der bewerteten Anbieter
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Anbieterbewertung

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Bereiche der Anbieterbewertung
detailliert dargestellt. Neben den ermittelten Indexwerten fiir diese Bereiche
sind die Bewertungen der Einzelkriterien mittels Symbolen wie nachfolgend
beschrieben dargestellt. Diese Bewertungen sind jeweils relativ zum
Durchschnitt des Bereichs zu verstehen. MaRgeblich fir das Ranking ist der
Indexwert. Die symbolische Darstellung (Summe der Symbole) kann
rundungsbedingt abweichen. Innovation

Die Bewertung der Hersteller erfolgt seitens
der Anwender u.a. flr folgende
allgemeingiiltige Kriterien

Gesamtproduktportfolio
Service und Support

Vertriebspartner

Bedeutung

Online-Auftritt
Deutlich Uberdurchschnittlich
Uberdurchschnittlich Preis- und Bezugsmodelle

Durchschnittlich

Informations-, Beratungs- und
Weiterbildungsdienstleistungen

Unterdurchschnittlich

Deutlich unterdurchschnittlich

Engineering Solutions Aﬁect\consul’r
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Gesamt 61,5
prodexa 81,1 * Kk kK * Kk Kk ok k
Perfion 75,2 % %k k * %k Kk
Contentserv 74,0 * %k ok k * % * k
eggheads 72,8 * Kk Kk k * % %k Kk
Bertsch Innovation 72,4 * Kk Kk ok * K *
Akeneo 72,1 * %k Kk ok * %k
Viamedici 70,0 %k k ok * %k *
Jasper 70,0 * % % * k * k
deltaPIM 68,7 * ok Kk ok * %k
Syndigo 68,3 * % %k Kk * %k
crosshase 68,3 * Kk Kk k * Kk *
Oracle 66,4 * Kk k * % *
MPDigital 64,7 * %k * %k
Comosoft 64,7 * % %k Kk * %k
pirobase imperia 64,0 * % % * k *
IBM 63,8 * %k * k *
4allportal 63,2 * % * %k
PIMcore 63,1 * %k * %k k
SAP 62,2 * Kk Kk * %k *
MDC 61,3 * %k * %k
Goaland 61,0 * % %k Kk *
dataroom 59,5 * % % * *
Allium 58,0 * % % * %
Kittelberger 57,4 * %k * *
able X 55,6 * * * %
Sepia 54,1 * * * * *
Lobster 50,1 * * * *
Widen 50,0 * %k *
incony 49,2 * * *
laneo 47,1 * * %k k
nextPIM 46,0 * * Kk
Kontainer 40,1 * *
insightsoftware 34,4 * *
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Gesamt 58,9
Bertsch Innovation 78,2 * Kk Kk k * Kk kK
Perfion 72,4 % % %k ok * %k Kk
prodexa 71,8 * %k %k Kk * % %k Kk
Akeneo 68,1 * Kk Kk * % %k Kk
eggheads 67,8 * Kk Kk * Kk Kk *
Contentserv 67,0 % %k ok * %k *
MDC 66,4 * ok k * %k k
PIMcore 63,9 * % % * % *

Oracle 63,5 * %k * %k
crosshase 63,3 * %k * %k
MPDigital 62,9 * %k * % Kk
Comosoft 62,0 * Kk Kk * Kk *

SAP 61,7 * Kk * % Kk
deltaPIM 61,0 * ok k * %k ok
pirobase imperia 60,1 * % * Kk kK
Syndigo 60,0 * %k * %k
1BM 59,7 * % % * % %
dataroom 59,0 * Kk Kk * k *
Viamedici 58,2 * %k * %k k
4allportal 58,2 * %k * %k
laneo 57,3 * ok * * % *
Jasper 57,2 * % * Kk Kk
Kittelberger 56,7 * * * * *
nextPIM 56,0 * %k * * %k
incony 56,0 * * * %k k
Allium 54,8 * % * %k
Sepia 52,9 * ok k * %

able X 50,0 * * * *
Kontainer 50,0 * * Kk Kk

Lobster 45,2 * * *

Widen 42,2 * * %

Goaland 41,4 * * *
insightsoftware 40,4 * * *
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Gesamt 60,7
prodexa 77,5 * %k Kk k Kk * %k Kk kK * * Kk k * %k Kk k Kk * kK Kk
pirobase imperia 76,0 * %k Kk k ok %k ok k ok * %k Kk k * %k %k * % Kk k
Viamedici 74,2 * ok k ok * %k Kk Kk * Kk k ok K %k k kK * % Kk k
Perfion 73,1 * %k %k * %k Kk ok %k Kk K * k k k %k k k ok
Bertsch Innovation 71,8 * ok k k %k ok ok * %k %k k * Kk ok k * %k k *k
Contentserv 69,7 * Kk Kk k % %k k * % Kk k * %k k * % Kk ok
MDC 69,6 %k Kk ok * %k Kk k * %k k ok K ok k * % Kk k
PIMcore 69,5 * Kk Kk k * %k Kk k * * Kk k * %k Kk k * %k k k
Akeneo 68,0 * Kk k k * %k k * Kk Kk k * %k %k * %k Kk ok
Jasper 66,9 * ok k ok * %k Kk Kk * %k ok * % %k k * % Kk k
MPDigital 65,5 * %k %k % Kk Kk k * Kk ok * Kk k k * Kk Kk k
eggheads 64,5 * %k k k * K Kk k * %k %k k * Kk k k * %k *k *k
Comosoft 64,2 * Kk ok k 1 8.8 .8 ¢ * %k Kk * % % % * %k
deltaPIM 64,2 * %k k k * % Kk ok * %k k k * % %k k * K Kk k
SAP 62,9 * Kk Kk k * %k %k k * % * * * %k %k * * %k k k
Syndigo 61,3 % %k ok * Kk %k k * %k * %k Kk * %k Kk
Oracle 60,7 * %k %k Kk * %k %k k * %k * % %k * % %k Kk
Kittelberger 60,1 * %k k% * %k * %k k * Kk ok * Kk k
IBM 59,3 * %k Kk * %k %k *k * k k 188 .8 4 * * *
dataroom 59,2 * %k k ok * %k * %k k ok * % Kk * % *
4allportal 58,6 % %k ok * Kk %k k * %k * K %k k * %k k
Goaland 55,8 * %k * * %k * % * * * %k k * Kk
incony 55,0 * %k k * Kk ok * &k * Kk ok * Kk Kk k
able X 54,8 * %k * %k * %k k * % %k %k * Kk k
Sepia 54,0 * * Kk * % % * * % * * * * %k
Widen 52,8 * Kk kK * %k * * Kk * Kk * %k k
Allium 52,3 * %k * %k * %k * %k * %k
laneo 51,3 * ok k * %k * Kk k * Kk ok * Kk Kk
nextPIM 50,4 * Kk k * %k * % Kk * %k * %k k
crossbase 50,0 * %k k * %k k * &k * %k * &k
Lobster 44,7 * %k ok * %k * * % * *
insightsoftware 42,1 * Kk Kk * * * * * * k * *
Kontainer 42,1 * ok * Kk * %k k * Kk * %k k
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Gesamt 60,1

Perfion 76,7 * %k Kk k Kk * %k Kk kK * %k Kk k Kk
prodexa 74,5 % %k ok * Kk %k k Kk * % %k Kk Kk

Bertsch Innovation 71,8 * %k Kk * %k %k k 2. 8.8 84
Contentserv 71,4 * %k %k Kk * % Kk k * %k k ok

Akeneo 67,9 * Kk kK * Kk Kk * Kk Kk *

Jasper 67,7 * %k k ok % %k k L 8. 8.8 ¢
eggheads 65,6 * %k %k Kk * %k %k k * %k Kk
deltaPIM 64,8 * %k k * %k Kk k * * Kk k
Syndigo 64,4 * % %k ok * * k * %k Kk
Viamedici 64,1 * %k Kk * Kk k * %k Kk

Kittelberger 63,6 * Kk Kk k * Kk %k ok * * *

Oracle 63,1 * Kk Kk * Kk Kk * Kk Kk *
Comosoft 61,1 * Kk Kk * %k * Kk k
MPDigital 60,4 * Kk Kk * * Kk * %k kK
4allportal 60,3 * Kk k * * k * * *

MDC 60,1 * %k * %k * %k *
dataroom 59,6 * %k k * %k * %k

SAP 58,8 * %k * Kk k * ok k

incony 58,7 * %k * * k * %k

PlMcore 58,6 * %k * %k Kk Kk * k *
IBM 58,0 * ok k * Kk Kk * Kk ok

Allium 57,8 * Kk Kk * %k * * Kk

pirobase imperia 57,4 * % * %k %k k * Kk Kk

nextPIM 56,0 * %k * %k * k

laneo 54,9 * %k * %k * %k k

able X 53,2 * Kk Kk * %k * kK

Sepia 52,7 * ok k * %k * %
Kontainer 52,3 * %k * Kk k * %
crosshase 52,2 * Kk k * * * * *

Lobster 52,1 * Kk Kk * * * *

Widen 50,7 * % * * * * % %
Goaland 46,2 * * * * * *

insightsoftware 45,5 * * * * ok * *
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Gesamt 60,9
Perfion 73,8 * %k k * %k Kk k * k Kk k * %k Kk k
Bertsch Innovation 72,4 %k ok ok ok * %k %k * %k Kk Kk 1 8. 8.8 ¢
prodexa 71,7 * %k Kk Kk * %k k * % Kk Kk * %k %k
pirobase imperia 71,0 * %k k% * %k * %k ok * %k Kk k
Contentserv 69,5 * %k k k * % k k ok * %k k * Kk k k
PlMcore 69,0 % % %k ok * %k Kk Kk * %k k ok * %k
Syndigo 67,5 * %k k k * %k * * k k * * % *
Akeneo 66,9 * % Kk * %k Kk k * * ok k * %k Kk k
Jasper 66,3 * %k * %k Kk Kk * %k Kk 8. 8.8
Comosoft 65,1 * Kk Kk * * Kk k * * % %k *
deltaPIM 64,4 ok k ok * Kk k * Kk Kk * Kk ok
MPDigital 64,0 * Kk kK * %k * * k k * %k
MDC 63,2 * %k * %k * %k Kk k * %k k
eggheads 62,8 * Kk Kk % %k %k * %k Kk * %k %k
Kittelberger 62,7 * Kk kK * * k * * * * Kk kK
Viamedici 62,1 * % %k ok * * k * %k * %k
nextPIM 62,0 * ok * * % * % Kk k * %k %k
Oracle 61,0 * %k %k * %k * Kk Kk * Kk k
SAP 61,0 * %k * %k * Kk k * %k
Goaland 60,7 * Kk Kk * %k * % Kk * % % %
4allportal 59,0 * %k &k * Kk k * %k * * *
dataroom 58,9 * * * * * k * Kk * * * Kk
incony 57,9 * Kk Kk * kK * Kk k * Kk kK
IBM 57,1 * ok * * K Kk * Kk Kk * Kk
Allium 55,0 * %k * % * Kk ok * Kk ok
able X 54,3 * * * * K * % % * * *
insightsoftware 54,1 * * * Kk k * * * %k
Sepia 53,2 * % % * % % * * * * *
Widen 52,1 * * * %k * % Kk * %
Lobster 48,6 * Kk Kk * * k * * *
crossbase 48,4 * * * % * * * %
laneo 48,0 * * * % * %k * %
Kontainer 45,5 * * * * k * * *
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Gesamt 58,5
Perfion 77,9 * %k Kk k Kk * %k Kk kK
Bertsch Innovation 75,3 % %k ok k * % %k Kk Kk
Viamedici 74,0 * %k k Kk * %k k
Contentserv 72,0 * %k %k k * %k k
Jasper 69,8 * Kk kK * %k Kk
deltaPIM 68,6 * %k k ok * %k k
Akeneo 66,2 * Kk *k k * % %k Kk
PIMcore 65,8 * Kk Kk k * %k Kk k
eggheads 65,6 * %k Kk * * k k
prodexa 65,2 * Kk k * % %k Kk
MPDigital 62,4 * % k& * %k k
Syndigo 61,7 * Kk kK * % *
Comosoft 61,6 * Kk Kk * % % *
incony 61,1 * ok k * %k k
Oracle 58,8 * % % * %k %k k
IBM 58,5 * %k * %k
dataroom 58,5 * % %k Kk * * *
4allportal 57,9 * Kk Kk * * k
MDC 57,6 * %k * * Kk
SAP 55,7 * Kk * ko k
Kontainer 55,2 * k ok * % *
Allium 54,0 * k k * % Kk
nextPIM 54,0 * * * * k
crosshase 53,3 * %k * * %
able X 52,8 * %k * %k *
Sepia 51,7 * Kk k * % *
Kittelberger 48,8 * %k * *
Goaland 48,1 * * * * *
laneo 48,1 * % * Kk k
pirobase imperia 48,0 * * * *
Widen 46,1 * % * %k
Lobster 41,8 * Kk Kk *
insightsoftware 34,4 * * *
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Anbieterbewertung PIM
Preis- und Bezugsmodell
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Gesamt 58,5

prodexa 75,0 * Kk %k %k k * Kk %k ok
Perfion 72,4 * %k %k Kk k * * k k
Contentserv 70,1 * %k ok k * % Kk
Bertsch Innovation 69,4 * Kk Kk k * Kk %k k
PlMcore 68,3 * Kk kK * %k Kk k
pirobase imperia 67,5 * %k %k Kk * % %k Kk
Akeneo 66,5 * %k %k Kk * K %k k
Comosoft 64,1 * Kk Kk k * Kk %k ok
Jasper 62,9 * %k * * k Kk
MDC 62,8 * %k k ok * %k k
Kittelberger 62,7 * Kk Kk k * Kk %k ok
Oracle 62,6 * Kk Kk ok * K %k

eggheads 61,8 * Kk Kk ok * % %
deltaPIM 61,5 %k Kk * %k k
SAP 60,7 * Kk k * %k Kk k

MPDigital 59,5 * Kk Kk * %k
dataroom 58,5 * % %k Kk * % %k k
Syndigo 58,3 * Kk Kk * %k k
Viamedici 58,1 * Kk Kk * * k Kk

4allportal 55,8 * %k * * *

IBM 55,7 * ok * * %k
crossbhase 55,1 * % % * Kk %k ok

Allium 55,1 * Kk kK * Kk k

able X 54,8 * %k * * %k
Goaland 51,9 * Kk Kk * %k k

Sepia 51,8 * Kk k * Kk *

incony 50,1 * ok k * % *

Kontainer 49,0 * %k * * *

Widen 48,1 * Kk Kk * * k

nextPIM 48,0 * Kk Kk * %k

laneo 47,9 * ok * * %k Kk

insightsoftware 45,5 * * * * k

Lobster 40,8 * * * Kk *
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Anbieterbewertung PIM A
<D PUR 2025

Informations-, Beratungs- und Weiterbildungsleistungen Professional User Rating

(\b g\b
oéi¢°°°°¢ s 0&“@‘ ) ’S;\oo\béo
o oo & S
NS @ o s F &
é}oié&b r‘o"eei"Q@ *6‘\&(\% 6&49« Ao"\Q(
& S B &S
& R N NN
Gesamt 62,1
Bertsch Innovation 74,5 * Kk Kk k * Kk %k ok * Kk Kk *
Perfion 73,3 * %k ok * * k * %k Kk
Jasper 72,1 * %k Kk k * Kk Kk * %k Kk
Contentserv 71,3 * %k * %k Kk &k * %k k ok
Viamedici 69,3 * Kk Kk k * kK * Kk Kk *
Akeneo 69,3 * Kk ok ok * * Kk Kk
deltaPIM 68,6 * ok * * %k * %k k
PIMcore 68,3 * %k k * %k Kk * % Kk
prodexa 67,9 * k k * Kk Kk * Kk k
eggheads 67,4 * %k * * * * %k
MPDigital 66,3 * * Kk * % % * Kk *
pirobase imperia 65,3 * % % * %k %k k * %k *
Comosoft 64,8 * Kk Kk * %k * Kk ok
Oracle 62,7 * %k * %k * %k ok
MDC 62,5 * Kk k * %k Kk * * Kk
SAP 61,7 * %k * %k * %k ok
IBM 61,6 * ok * * Kk Kk * Kk Kk
crosshase 61,1 * * * Kk k * * *
Syndigo 61,1 * * * * k * %k
incony 60,1 * %k k * %k * %
Kittelberger 60,0 * %k * Kk k * %
4allportal 59,6 * Kk * * %k k * *
Allium 59,6 * Kk Kk * * * ke
Goaland 56,8 * %k * * * %
able X 56,1 * % * * * % %
nextPIM 56,1 * * * * * K *
Sepia 55,5 * ok k * % * %
laneo 55,3 * * * Kk * * %
Kontainer 55,2 * % * * *
dataroom 54,1 * % * % * Kk Kk
Widen 53,3 * * >k ke ke
insightsoftware 50,8 * * * * * *
Lobster 46,8 * * * *
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Anbieterbewertung PIM A
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Anbieterloyalitat und Weiterempfehlung Professional User Rating
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Gesamt 68,7
Bertsch Innovation 83,9 * Kk Kk k * Kk %k ok * Kk Kk *
Contentserv 80,0 * Kk ok ok * %k %k * %k k k
Perfion 78,4 * ok k ok * %k Kk Kk * %k ok k
pirobase imperia 77,3 * Kk Kk k * Kk k * % %k Kk
prodexa 76,7 * %k k k * Kk ok * kK
eggheads 76,7 * %k * %k *k k * %k
MDC 74,6 %k Kk * Kk ok * Kk ok
deltaPIM 74,6 * %k k * %k Kk * % Kk

Jasper 73,4 * %k * * * %k Kk K

PlMcore 72,8 * %k * %k * %k *

Akeneo 72,3 * Kk Kk * Kk k * * *
crossbase 72,2 * % % * %k k * %k *
MPDigital 70,8 * %k * %k * %k *
Viamedici 70,7 * %k * Kk k * %k

Kittelberger 70,7 * % % * %k * %k *

Oracle 70,1 * %k * * k * %k

Comosoft 69,8 * %k * * * * %k
IBM 69,5 * %k * Kk k * ok

Syndigo 68,9 * %k * * * %k Kk
Kontainer 68,6 * Kk Kk * %k * Kk k
4allportal 68,6 * %k * Kk k * %k

SAP 68,1 * Kk * * %k k * % Kk
dataroom 66,3 * % % * % * Kk Kk
Sepia 64,9 * %k ok * Kk k * %
Allium 63,5 * %k * Kk * Kk ok
able X 63,3 * %k * % * %
incony 62,7 * * % * * *
Widen 61,3 * * * * * %k

laneo 59,1 * * Kk k *
Goaland 58,5 * % * % * *
insightsoftware 56,0 * * Kk k * *
nextPIM 54,7 * * * * %k
Lobster 47,9 * * * *
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Professional User Rating

Losungsbewertung

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Bereiche innerhalb der
Losungsbewertung detailliert dargestellt. Die Aggregation der Bewertungen
dieser Aspekte flihrt schlieBlich zum Wert, der die Position des Herstellers auf
der Achse ,Solution/Technology Rating” bestimmt. Neben den ermittelten
Indexwerten fiir diese Bereiche sind die Bewertungen der Einzelkriterien
mittels Symbolen wie nachfolgend beschrieben dargestellt. Diese
Bewertungen sind jeweils relativ zum Durchschnitt des Bereichs zu verstehen.
Maligeblich fur das Ranking ist der Indexwert. Die symbolische Darstellung
(Summe der Symbole) kann rundungsbedingt abweichen. @ Basiseigenschaften

Die Losungsbewertung erfolgt sowohl nach
I6sungsiibergreifenden als auch
l6sungsspezifischen Kriterien im Kontext der
jeweiligen Funktionsbereiche

@ Funktionsumfang

@ Losungsnutzen

Bedeutung

Deutlich tberdurchschnittlich

@ Produktloyalitat und
Kaufempfehlung

Uberdurchschnittlich

Durchschnittlich
Unterdurchschnittlich

Deutlich unterdurchschnittlich

Engineering Solutions Aﬁecbconsul’r
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Losungsbewertung PIM A
<D PUR 2025

Allgemeine Basiseigenschaften Professional User Rating
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Gesamt
Contentserv * %k Kk * k ok Kk * %k Kk * %k Kk K k * %k Kk * %k K * %k k
Perfion * % %k * Kk k * % %k * Kk K * % %k * kK K * %k Kk
Bertsch Innovation * %k Kk k % Kk k. * Kk k ok % K Kk ok * Kk ok ok % K Kk k * k k ok
Viamedici * Kk ok * %k ok * %k k ok %k ok kX * %k k ok * %k Kk k * %k k ok
prodexa * % %k k * % Kk * %k *k ok * %k Kk K * %k k * %k Kk k * %k *
MDC * Kk Kk * %k ok * %k Kk ok * %k k * %k Kk ok * %k Kk k * %k k ok
Akeneo * Kk * * %k ok k * %k Kk k * %k kK * %k Kk * %k kK * %k Kk
Jasper * Kk ok * %k Kk * %k Kk k * %k ok k * %k Kk * %k K * * Kk
eggheads * %k Kk * k ok Kk * %k Kk * %k Kk * %k * %k K * %k k
deltaPIM * %k * %k kK * %k * %k * %k * %k * %k k
PlMcore * Kk kk * Kk k * Kk k * Kk ok * Kk k % K Kk ok * Kk Kk ok
Syndigo * % % * %k * %k k * * %k * % % * % K * % %
Goaland * Kk ko * K %k k * %k k ok %k k * %k * * %k * %k ok
Kittelberger * Kk ok * % Kk * %k * * % Kk * %k * * %k Kk k * %k Kk
Comosoft * % %k ok * % Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k kK * %k Kk
Oracle * Kk * * %k Kk * %k k * %k Kk * %k * * %k Kk * % Kk
IBM * %k * % Kk * %k * %k * %k * %k Kk * * Kk
pirobase imperia * %k k * % Kk * %k * * %k K * %k k * %k * %k k
4allportal * Kk k * Kk ok * Kk k * Kk ok * Kk k * Kk k * * k
MPDigital * Kk ko * % Kk * %k k ok %k k * %k k * % * * %k k
dataroom * % % * %k * %k % * %k * * Kk * * Kk * % Kk
SAP * Kk ok * % Kk * %k k % Kk k * %k Kk * %k * %k k
nextPIM * Kk Kk * * Kk * Kk * %k Kk * %k kK * %k Kk k.
Sepia * Kk ok * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k k.
incony * Kk ok * %k * %k * %k Kk * * k * * * * k
able X * %k * %k * %k ok * %k * %k k * %k Kk * %k
crossbhase * %k * ok * * * Kk ok * k k * Kk k * Kk ok
Allium * Kk k * Kk k * Kk k * Kk * Kk k * Kk Kk * Kk k
laneo * * Kk * Kk ko * % * * % * * %k %
insightsoftware * %k % * % * * % * * * * %k K * % %
Lobster * Kk ok * * * %k Kk * Kk * Kk * *
Kontainer * * * * * * * * * * * * *
Widen * * * * * % * * * % * * * %
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Losungsbewertung PIM A
<D PUR 2025

Funktionsumfang Professional User Rating
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Gesamt 62,3
Contentserv 76,3 * Kk kK ok * %k k * % Kk Kk * Kk ok k * %k k Kk * %k Kk * % %k Kk
Perfion 73,9 * %k %k k. * %k %k k. * %k k * Kk k k. %k Kk ok %k Kk ok k % %k Kk ok Kk
Bertsch Innovation 72,8 % %k %k * k k ok * %k Kk * %k k. * k k ok * %k k ok * Kk Kk k ok
prodexa 71,1 * kK ok * %k Kk * %k k ok * kK ok * %k Kk k Kk * %k k ok * %k k ok
Jasper 70,4 * kK k Kk * ok Kk Kk * %k k ok * kK * %k k ok * %k k ok * %k k ok
eggheads 68,4 * Kk ke * Kk * * Kk * Kk ke * &k K * & kK * kK
PIMcore 68,4 * Kk Kk k * Kk Kk ok * %k Kk k * %k Kk * %k k k. * %k Kk * %k Kk k
MPDigital 67,7 * Kk Kk ok * Kk Kk ok * %k Kk * Kk Kk k * %k k * %k Kk * %k kK
MDC 67,3 * Kk ok k * %k k * % Kk Kk * Kk ok k * %k k * %k Kk * %k Kk
deltaPIM 67,3 * %k ok K * %k Kk * %k * %k ok Kk * %k Kk * %k Kk ok * %k kK
Akeneo 67,2 * %k %k * * k k * Kk k ok % %k k. * k k ok * Kk ok k * %k Kk
Syndigo 66,2 * %k Kk * %k ok k * %k k k * ok k * %k k ok * %k k k * %k k
Oracle 65,8 * kK ok * %k Kk * %k k * kK ok * %k k ok * %k * * %k *
Kittelberger 65,2 * %k %k ok * k ok * % %k k * % %k ok * %k k ok * %k k k. * %k Kk
pirobase imperia 64,8 * Kk Kk ok * %k Kk * Kk * * Kk Kk k * kK * Kk k * Kk %k k
IBM 64,7 * Kk Kk ok * Kk Kk k * Kk k * Kk Kk * %k k * %k Kk * %k Kk k
Viamedici 64,0 * Kk Kk * %k k * % Kk Kk * Kk Kk * %k k * %k * % %k Kk
4allportal 62,4 * %k ok %k %k ok * %k Kk k * %k ok Kk %k kk * %k Kk * %k kK
SAP 62,2 * * k * k k * Kk ok ok * * k k * k k * Kk k * Kk kk
Comosoft 61,9 * kK ok * %k ok k * %k * * kK * %k k * %k k ok * %k k k
incony 61,1 * % Kk * ok Kk * %k * * % Kk * %k k * %k Kk * %k Kk k
crossbase 60,5 * % Kk * %k Kk * %k Kk k * % Kk * ok k * %k Kk * %k Kk k
dataroom 59,8 * %k Kk * %k k ok * %k Kk * %k Kk * %k k * %k Kk * %k Kk
Sepia 58,7 * Kk Kk * Kk Kk * Kk * * Kk Kk * %k k. * %k Kk * %k Kk
Allium 58,5 * Kk Kk * ok k * Kk Kk * Kk kK * %k * * k * %k kK
Goaland 58,3 * Kk ok k * Kk Kk * Kk * Kk ok k * %k * * Kk * %k
able X 57,8 * Kk * Kk * Kk k * %k k * Kk * Kk ok * Kk Kk k
laneo 57,1 % %k k k. * k k * Kk k * ok k * Kk k * Kk ok * Kk k
nextPIM 55,0 * % Kk * ok Kk * %k * * * * %k k * %k ok * %k *
Kontainer 48,4 * % * * * Kk ok * % Kk * * * * * kK
insightsoftware 45,3 * % * k ok * * * * k ok * * * Kk k
Widen 44,1 * * * Kk Kk * * * * * * * %k Kk * *
Lobster 43,9 * Kk Kk * * * * * * * * % * *
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Losungsbewertung PIM A
<D PUR 2025

Losungsnutzen Professional User Rating
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Gesamt 63,9
Contentserv 79,3 * Kk ok k * %k k Kk * %k Kk * %k Kk k Kk * %k k k * %k * %k Kk ok k * k kK
prodexa 75,0 * Kk k * k k ok * Kk k * Kk ok k. * k k ok * %k Kk * Kk k * Kk k k.
Bertsch Innovation 74,3 * Kk * k k ok * Kk Kk k ok Kk k k. * Kk k ok * %k k * Kk ok %k k k.
eggheads 74,1 * kK ok * %k Kk * %k k * k ok Kk * %k Kk * %k k ok % Kk k % %k k
Perfion 72,3 * kK ok * %k Kk * %k k * % Kk * %k k * %k k k. * %k Kk k * %k k
MPDigital 69,6 * %k %k ok * %k k ok * %k Kk * % Kk * %k k ok * %k Kk * %k Kk k * % Kk
Akeneo 68,9 * %k ok Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k ok Kk
Jasper 68,6 * Kk Kk ok * k Kk * * * Kk Kk * %k * %k Kk * %k kK * %k ok Kk
deltaPIM 68,0 * Kk Kk * %k * %k * %k * %k * % %k Kk * %k * k ok Kk
Kittelberger 67,0 * %k %k Kk k * * ok k * * * Kk k * Kk k % Kk ok k
Syndigo 66,3 * Kk * k k * Kk ok k * ok * * k ok * Kk ok * Kk Kk * Kk ok
Viamedici 66,2 * * k * %k Kk * %k * * k * %k k * %k * * Kk Kk % %k k
4allportal 66,1 * kK * %k k * %k * * kK * %k ok * %k * %k * % Kk
IBM 65,3 * ok Kk * %k ok * %k * * kK * %k Kk * %k * * %k Kk * % Kk
PIMcore 64,5 * % Kk * %k k ok * %k Kk * * * %k Kk * %k Kk * %k Kk * %k Kk
dataroom 64,2 * Kk Kk * Kk * Kk * * Kk Kk * %k k. * %k Kk * * * %k Kk
nextPIM 63,9 * * * * * % Kk Kk * Kk Kk ok * %k k * %k * * * %k ok Kk
pirobase imperia 63,5 * * k k * Kk k * k * k k * %k k * * * K k k
Oracle 63,1 * * * * k * Kk k * Kk * * k * Kk k * Kk Kk * Kk ok
MDC 63,1 * * * %k k * %k * Kk ok * %k k * %k * * Kk k % Kk ok
incony 62,4 * % Kk * %k Kk * %k * * * %k k * %k Kk k * %k * * %k K
SAP 62,4 * % Kk * %k ok * %k k * % Kk * %k Kk * %k Kk * %k * * % Kk
Comosoft 62,2 * K Kk * ok ok * Kk Kk * * %k Kk * Kk * %k Kk * %k Kk
Goaland 61,4 * Kk Kk * Kk Kk * Kk ok * * * %k k. * %k Kk * * * %k Kk
able X 57,6 * * * * * * * * % * * * % * %k Kk
Allium 57,4 * Kk k * % * %k ok * * * * Kk * % * * * *
Kontainer 57,2 * ok k * %k * Kk k * * * * Kk * Kk * Kk k
crossbase 56,7 * % * * * * k * * * * * k * k k
Sepia 56,3 * * * %k k * %k * * * * %k * % * % Kk
Widen 54,1 * % * * * * * * %k k * %k * * % * %k
Lobster 53,3 * * * Kk Kk * K Kk * %k k * * * % Kk
insightsoftware 53,3 * % * * Kk * % * * % * * * * %k
laneo 52,6 * * * * * * * % * * * %k Kk * *
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Losungsbewertung PIM A
<D PUR 2025

Produktloyalitat Professional User Rating
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Gesamt 68,7
Bertsch Innovation 81,6 * %k Kk * % % kK * %k Kk
Contentserv 80,7 * Kk ok kK * Kk Kk k * Kk k k
prodexa 78,9 %k ok kX * k k ok * Kk k ok
Perfion 78,1 * %k ok * kK kK * %k k ok
Viamedici 74,7 * K Kk % * %k %k * * ok
deltaPIM 74,5 * Kk k * %k k ok * %k * ok
eggheads 74,4 * Kk Kk k * Kk Kk ok * k& k
Akeneo 73,9 * Kk Kk * %k ok k * %k Kk
pirobase imperia 73,3 * Kk Kk * %k Kk * %k Kk *
MPDigital 72,6 * kK ok * ok Kk k * %k Kk k
4allportal 71,0 * %k * %k %k k * % %k k
Kittelberger 70,7 * % Kk * %k %k * % %k k
PIMcore 70,3 * % Kk * ok k % %k Kk
Goaland 70,2 * K Kk * ok ok * % %k k
IBM 70,0 * Kk Kk * %k k * %k Kk
Syndigo 70,0 * %k * * * Kk * % *
SAP 69,6 * Kk Kk * %k k * %k Kk
MDC 69,6 * Kk kK * ok Kk * %k Kk
Allium 68,4 * %k * ok Kk * %k k k
Oracle 67,9 * %k * * * * * *
dataroom 67,7 * Kk k * ok k * Kk ok
Comosoft 66,9 * K %k % * Kk * % K
Jasper 65,8 * * %k k ok * %k *
Widen 65,3 * Kk Kk * %k ok Kk *
incony 65,3 * Kk Kk * Kk Kk * * *
Sepia 64,4 * Kk k * %k * * k
crosshase 63,3 * * * %k Kk * Kk Kk
able X 63,0 * %k * kK * %k k
laneo 61,0 * * * ok k * *
Kontainer 61,0 * * * * %k *
nextPIM 56,0 * * * Kk
insightsoftware 53,5 * * % * %
Lobster 53,4 * * % * %
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Die 33 Top Anbieter unter den Bewerteten (1/2)

Product Information Management

‘?’ PUR 2025

Professional User Rating

4ALLPORTAL GmbH
GartenstralRe 4
33332 Guitersloh
info@4allportal.com
www.4allportal.com

ableX GmbH
Karl-Schiller-Str. 1
51503 Rosrath
sales@ablex.com
www.ablex.com

AKENEO GmbH
Hoberger Str. 3
40474 Dusseldorf
contact@akeneo.com
www.akeneo.com

Allium GmbH
Lohrmannstrafle 20
1237 Dresden
allium@allium.de
www.allium.de

Bertsch Innovation GmbH
Kronenstralle 25

70174 Stuttgart
info@bertschinnovation.com
www.bertschinnovation.com

Engineering Solutions

© 2024 techconsult GmbH | Tel.: +49 (0) 561/8109-0 |

Comosoft GmbH
HindenburgstraRe 49
22279 Hamburg
info@comosoft.de
www.comosoft.eu

Contentserv GmbH
Reutfeld 1

85296 Rohrbach/Ilm
info@contentserv.com
www.contentserv.com/de/

crossbase mediasolution GmbH
Otto-Lilienthal-StraRe 36
71034 Boblingen
office@crossbase.de
www.crossbase.de

datagraphis GmbH (dataroom)
Ostring 13

65205 Wiesbaden-Nordenstadt
kontakt@data-room.de
www.contact-software.com

deltashops GmbH & Co. KG (deltaPIM)
Am Biederlackturm 2

48282 Emsdetten

info@deltashops.de
www.delta-pim.de

www.techconsult.de

eggheads GmbH

Alte Wittener StraRRe 50
44803 Bochum
info@eggheads.de
www.eggheads.net

Goaland SA

155, rue du Docteur Bauer,
93400 Saint Ouen, FR
www.goaland.com/de/

IANEO Solutions GmbH
Eisenbahnstralle 28
66299 Friedrichsthal
info@ianeo.de
www.ianeo.de

IBM Deutschland GmbH
IBM-Allee 1

71139 Ehningen
halloibm@de.ibm.com
www.ibm.com

INCONY AG
Technologiepark 23
33100 Paderborn
info@incony.de
www.incony.de

insightsoftware Deutschland GmbH
10629 Berlin

Momsenstralle 66
insightsoftware.com/de/

Jasper Commerce, Inc.

200 Wellington St W

Toronto, ON M5V 3C7, Kanada
info@jasperpim.com
WWww.jasperpim.com

Kittelberger media solutions GmbH
Bayernstralle 8

72768 Reutlingen
info@kittelberger.de
www.kittelberger.de

Aﬁechconsult
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Engineering Solutions
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Kontainer A/S
Landsberger StraRe 155
80687 Miinchen
mail@kontainer.com
kontainer.com/de

Lobster PIM GmbH

Sudring 11

33647 Bielefeld
info.pim@Ilobster.de
www.lobster-world.com/de/

mdc.De - multichannel datamanagement
consulting GmbH & Co KG
Anne-Conway-StraRe 5

28359 Bremen

www.mdc.de

MPDigital GmbH

Kantstr. 5-13

44867 Bochum
Kontakt-mit-MPD@mpdigital.de
www.mpdigital.de

nextPIM GmbH
Von Galen Strale 2
48477 Horstel
mail@nextpim.de
www.nextpim.de

ORACLE Deutschland B.V. & Co. KG

RiesstraRe 25

80992 Miinchen
applications_de@oracle.com
www.oracle.com

Perfion GmbH

An d. Ankermihle 9
65399 Kiedrich
info@perfion.com
www.perfion.de

PIMcore GmbH
Sollheimer Stralle 16
AT - 5020 Salzburg
info@pimcore.com
www.pimcore.com

pirobase imperia GmbH
Bonner StraRe 484-486,

50968 K6In
info@pirobase-imperia.com
Www.pirobase-imperia.com/de

prodexa GmbH
Rheinische StraRe 171
44147 Dortmund
info@prodexa.com
www.prodexa.com/de

www.techconsult.de

Die 33 Top Anbieter unter den Bewerteten (2/2)

Product Information Management

SAP Deutschland SE & Co KG
Hasso-Plattner-Ring 7
69190 Walldorf
info.germany@sap.com
WWW.sap.com

Sepia GmbH & Co. KG
Ernst-Gnoss-Strasse 22
40219 Dusseldorf
info@sepia.de
www.sepia.de

Syndigo Deutschland GmbH
Rotebiihlplatz 23

70178 Stuttgart
www.syndigo.com/de

Viamedici Software GmbH
Hertzstrale 14

76275 Ettlingen
d.fischer-van-sickle@viamedici.de
www.viamedici.com/de/

Widen (Aquia, Inc.)
Erika-Mann-StraRe 53
80636 Miinchen
www.acquia.com
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Alle beriicksichtigten Anbieter qpnsbetn
Product Information Management

e 4ALLPORTAL GmbH .
* ableX GmbH .
* AKENEO GmbH .
e Allium GmbH .
* Bertsch Innovation GmbH .
* catsy .
* Comosoft GmbH .
* Contentserv GmbH .

e crossbase mediasolution GmbH Deutschlande
* datagraphis GmbH (dataroom) .

* deltashops GmbH & Co. KG

* eggheads GmbH .
* Goaland SA .
* 40three GmbH (heavendata) .

Engineering Solutions

IANEO Solutions GmbH

IBM Deutschland GmbH

INCONY AG

inriver GmbH

insightsoftware Deutschland GmbH
Jasper Commerce, Inc.

Kittelberger media solutions GmbH
Kontainer A/S

Lobster DATA GmbH

mdc.de — multichannel datamanagement

consulting GmbH & Co KG
MPDigital GmbH
nexoma GmbH

nextPIM GmbH

© 2024 techconsult GmbH | Tel.: +49 (0) 561/8109-0 | www.techconsult.de

Novomind AG

Noxum GmbH

ORACLE Deutschland B.V. & Co. KG
Perfion GmbH

PIMcore GmbH

pirobase imperia GmbH
Plytix, Inc.

prodexa GmbH

Salsify Inc.

SAP Deutschland SE & Co KG
Sepia GmbH & Co. KG
SIMIO GmbH & Co. KG

Stibo Systems GmbH

Syndigo Deutschland GmbH

‘?’ PUR 2025

Professional User Rating

e Systrion AG
* Viamedici Software GmbH
*  Widen (Aquia, Inc.)

¢ Wirth & Horn Informationssysteme GmbH
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Kontakt

Verena Bunk
Senior Analyst

o/ +49 5618109 141
% Nachricht senden

Aﬁechconsulf

TECHNOLOGY MARKET ANALYSTS
EIN UNTERNEHMEN DER ,l heise group

¥ info@techconsult.de

Engineering Solutions

© 2024 techconsult GmbH | Tel.: +49 (0) 561/8109-0 | www.techconsult.de

Oliver Germershausen
Director Sales

o/ +495618109 134
% Nachricht senden

techconsult GmbH
Technology Market Analysts

Baunsbergstr. 37
34131 Kassel

o/ +4956181090

‘?’ PUR 2025

Professional User Rating

Uber techconsult GmbH

Seit Gber 30 Jahren ist techconsult - als Research- und
Analystenhaus — ein verlasslicher Partner flir Anbieter und
Nachfrager digitaler Technologien und Services.

Mehr als 35.000 Interviews/Jahr mit Entscheidern, auf der
Business- und Technologie-Ebene, Lésungsanwendern
sowie Technologie- und Serviceanbietern, bilden die
neutrale Grundlage unserer Beratungs- und
Projektaktivitaten.

So werden Nachfrager in ihrer digitalen
Standortbestimmung und strategischen Planung ebenso
unterstitzt, wie in konkreten Sourcing-Prozessen, um
fundierte Entscheidungen auf Basis datengestitzter Fakten
zu treffen.

In der Entwicklung und Umsetzung individueller Go-To-
Market-Strategien, profitieren Anbieter sowohl strategisch
als auch taktisch von der marktorientierten Unterstiitzung
unserer Analysten und des tc-Partnernetzwerks.
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