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Rechtliche Hinweise

Copyright

Diese Studie wurde von der techconsult GmbH verfasst. Die darin enthaltenen Daten und Informationen wurden gewissenhaft und mit
grollitmoglicher Sorgfalt nach wissenschaftlichen Grundsatzen ermittelt. Fir deren Vollstandigkeit und Richtigkeit kann jedoch keine Garantie
Ubernommen werden, daher sollten sie auch nicht als alleinige Handlungsgrundlage genutzt werden. Eine Entscheidung sollte immer
einzelfallspezifisch mit der benétigten Sorgfalt und ggf. Beratung getroffen werden. Des Weiteren behalt sich die techconsult GmbH das Recht
vor, Anderungen oder Ergédnzungen der bereitgestellten Informationen vorzunehmen. Alle Rechte am Inhalt dieser Studie liegen bei der
techconsult GmbH. Die darin enthaltenen Daten und Informationen bleiben Eigentum der techconsult GmbH und dirfen nur zu internen
Zwecken verwendet werden. Vervielfaltigungen oder Veroffentlichungen dieses Berichts fir offentliche, kommerzielle oder anderweitige
Zwecke, auch auszugsweise, sind nur mit schriftlicher Genehmigung der techconsult GmbH gestattet.

Disclaimer

Die Wiedergabe von Gebrauchsnamen, Handelsnamen, Warenbezeichnungen etc. in dieser Studie berechtigt auch ohne besondere
Kennzeichnung nicht zu der Annahme, dass solche Namen im Sinne der Warenzeichen- und Markenschutz-Gesetzgebung als frei zu betrachten
wdren und daher von jedermann benutzt werden dirften. In dieser Studie gemachte Referenzen zu irgendeinem spezifischen kommerziellen
Produkt, Prozess oder Service durch Markennamen, Handelsmarken, Anbieterbezeichnung etc. bedeuten in keiner Weise eine Bevorzugung
durch die techconsult GmbH.
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Methodik

An dem von techconsult durchgefiihrten ,Professional User Rating Cloud Business
Solutions” haben Uber 4.000 Anwendungsexpertinnen & -experten teilgenommen und
Leistungen in finf Produktbereichen bewertet.

Die Bewertung der Anbieter innerhalb der Losungsbereiche erfolgte in den Dimensionen
Company Rating (Anbieterbewertung) und Technology/Solution Rating
(Losungsbewertung) mit mehr als 60 Kriterien in 13 Unterkategorien. Ein hoher
Praxisbezug wird dadurch sichergestellt, dass die Bewertungen aus Unternehmen
stammen, die die Losungen einsetzen.

Die Anbieterbewertung beinhaltet Bewertungskriterien, die sich auf den Anbieter der
Losung konzentrieren, wie zum Beispiel die Innovationsfdhigkeit des Anbieters,
Gesamtproduktportfolio, Service und Support, Vertriebspartner, Onlineauftritt, Preis- und
Bezugsmodelle, Informations-, Beratungs- und Weiterbildungsleistungen.

Die Losungsbewertung erfolgt sowohl nach lésungsibergreifenden Kriterien, wie z. B.
Zugang auf mobilen Endgeraten und Desktop, Zuverldssigkeit und Stabilitat,
Bedienfreundlichkeit, Losungsnutzen, Zufriedenheit mit der Losung, Produktloyalitdt und
Kaufempfehlung, als auch losungsspezifischen Kriterien im Kontext der jeweiligen
Funktionsbereiche.

Aus der Gruppe der relevanten Anbieter fir den jeweiligen Losungsbereich werden die
Anbieter mit den besten Bewertungen der Nutzer und mit einer ausreichend hohen
Interviewanzahl in den ,PUR-Diamanten” aufgenommen und dargestellt. Anbieter mit zu
wenig bzw. deutlich negativeren Bewertungen konnen nicht in den jeweiligen PUR-
Diamanten aufgenommen werden.
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Lese- und Interpretationshinweise

PUR-Diamant
Die Positionierung der Top Anbieter erfolgt im sogenannten Diamanten — einem

zweidimensionalen Diagramm, das auf einer Spitze steht. Grundsatzlich sind Anbieter
umso besser, je hoher sie im Diamanten platziert sind. Voraussetzung dafir ist aber, sich

in beiden Dimensionen vor Kunden zu profilieren.

Eine Dimension bezieht sich auf Aspekte, die das Unternehmen und seine Aufstellung im

Markt betreffen, wahrend sich die zweite Dimension auf Aspekte rund um die Lésung und

verwendete Technologien konzentriert. Uberwiegt die Bewertung fir die Lésung die des

Unternehmens deutlich, ordnet sich der Anbieter auf der linken Facette des Diamanten
ein und beweist seine ,Solution/Technology Excellence”. Im gegenteiligen Fall liegt eine
,Company Excellence” vor und der Anbieter findet seinen Platz in der rechten Facette.
Halt der Anbieter ein ausgeglichenes Verhaltnis aus beiden Dimensionen, ist er

,Balanced”.
Anbieter, die sowohl eine exzellente Unternehmensbewertung als auch eine exzellente
Losungs- und Technologiebewertung erreichen, werden schlielich zum ,Champion”
pramiert. Solche, die sowohl die Balance halten als auch kurz vor dem Sprung zum
Champion stehen, werden mit dem Pradikat ,High Performer” ausgezeichnet.

Die Positionierung der Anbieter in den Diamanten ist relativ, das heiRt die Grenzen des
Diagramms werden dynamisch mit Hilfe fester Regeln an den jeweiligen Losungsbereich

angepasst.

Cloud Business Solutions
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Timeline

Das Projekt wurde im Oktober 2024 mit einem Screening und der Analyse Uber die
marktrelevanten Anbieter im deutschsprachigen Raum gestartet. Die Befragung der
Anwender wurde von Oktober bis November 2024 durchgefiihrt. Nach der Auswertung
und Validierung der Ergebnisse durch die techconsult Analysten erfolgte die Erstellung der
Diamanten und Fertigstellung der Studie im Dezember 2024.

Definition Cloud Document Management Systems

Ein Dokumentenmanagementsystem hat die Aufgabe, Dokumente zu verwalten und zu
archivieren. Entscheidend hierfir sind neben Import und Export vor allem ein
Duplikatschutz, eine intelligente Suchfunktion sowie eine Versionshistorie, welche
Aufschluss Uber die bisherigen Veranderungen an einem Dokument gibt.

Die Nutzung einer Cloud-Ldsung bringt hierbei zusatzliche Flexibilitat hinsichtlich Standort
und Gerdt sowie Skalierbarkeit in Form monatlicher Abo-Modelle mit sich.

Cloud Business Solutions
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Cloud Document Management Systems
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Anbieterbewertung

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Bereiche der Anbieterbewertung
detailliert dargestellt. Neben den ermittelten Indexwerten fir diese Bereiche
sind die Bewertungen der Einzelkriterien mittels Symbolen wie nachfolgend
beschrieben dargestellt. Diese Bewertungen sind jeweils relativ zum
Durchschnitt des Bereichs zu verstehen. MaRgeblich fir das Ranking ist der
Indexwert. Die symbolische Darstellung (Summe der Symbole) kann
rundungsbedingt abweichen. Innovation

Die Bewertung der Anbieter erfolgt seitens der
Anwender u. a. fiir folgende allgemeingtltige
Kriterien

Gesamtproduktportfolio
Service und Support

Vertrieb

Bedeutung

Online-Auftritt
Deutlich iberdurchschnittlich
Uberdurchschnittlich Preis- und Bezugsmodelle

Durchschnittlich

Informations-, Beratungs- und
Weiterbildungsdienstleistungen

Unterdurchschnittlich

Deutlich unterdurchschnittlich
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Innovation Professional User Rating
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Gesamt 66,1
Fabasoft Approve 75,6 K %k ok Kk ok * *
GEDAK 74,1 * ok Kk * *
LogicalDOC 70,7 * kK ke * %
Zoho 70,0 * %k Kk * *
Accantum 69,7 * ok * * Kk k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 69,7 * %k * Kk
Amagno 69,5 * * %k
humbee 68,6 * * * *
EASY SOFTWARE 68,4 * %k Kk * %k
Hamburger Software 67,3 * Kk k * *
Advernet.de 66,9 * * * Kk *
CenterDevice 66,9 * k% * %
Tec Media Services 66,7 * * * *
M-Files 66,2 * ok * %k
TAROX 66,0 * * * Kk
Office Gemini 65,8 * * * *
agorum 65,6 * % * Kk
ainubes (archivefy) 65,6 * * * Kk
DocuWare 65,4 * % * %
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 65,3 * * * Kk k
OPTIMAL SYSTEMS 65,0 * * * *
d.velop 64,8 * % Kk * *
intex Informations-Systeme 64,6 * kK *
DATASEC 64,2 * * * %
Caya 63,3 * % * %
Scopevisio 62,9 * % * *
netfiles 61,9 * * **
aktivweb 61,1 * * *
DIGI-BEL 60,8 * * * %
faktur:digital 60,0 * * *
Kendox 56,8 * * %
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Gesamt 62,8
Fabasoft Approve B3 ke *k ok ok kk
intex Informations-Systeme 69,0 * Kk k * k% * Kk k
Tec Media Services 67,9 * Kk k * %k * Kk k
GEDAK 67,3 * Kk k * k% * Kk k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 67,1 * %k Kk * * Kk * %k
TAROX 66,5 * ok k * k% * %k
Accantum 66,1 * %k k * Kk k >k ke
Caya 65,8 * Kk k * % * Kk k
Advernet.de 65,4 * Kk * %k * Kk ok
humbee 65,1 * Kk ko * * * *
EASY SOFTWARE 64,2 * ok k * k% * %k k
Zoho 64,0 * k. * % % * Kk ok
CenterDevice 63,9 * ok * Kk k > %k K
Office Gemini 63,8 * %k Kk * * ok * *
Hamburger Software 63,6 * Kk * %k * Kk ok
DATASEC 63,4 * Kk * % * %k
LogicalDOC 63,1 * Kk * % * Kk k
OPTIMAL SYSTEMS 62,3 * ok k * k% **
M-Files 61,8 * %k * k% * %k
Scopevisio 61,1 * %k * % * Kk
d.velop 60,2 *x * * * *
aktivweb 60,2 *x * * * *
DocuWare 60,0 * %k * % * Kk
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 60,0 * %k k * * *x
ainubes (archivefy) 59,6 * %k Kk * * * *
agorum 58,9 * ko ** * ko
Kendox 57,5 * Kk * % * Kk
DIGI-BEL 57,4 * ok * * * ok
Amagno 57,0 * Kk k * % *
faktur. tal 55,3 ** * * * *
netfiles 54,9 * Kk * % * k
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Service und Support Professional User Rating

vl 4
Gesamt 64,5
Fabasoft Approve 75,8 * * Kk * %k ko * * ok * %k ok k * Kk *
Tec Media Services 69,6 * kK * Kk Kk * ok k 2 84 * Kk
Caya 69,0 * k% * Kk k * % % * kK * Kk
EASY SOFTWARE 68,0 * * * K k * % * ok Kk * *
TAROX 67,7 * * k. * % % * kK Kk * %
LogicalDOC 67,7 * kK * % * * % * kK * %
Hamburger Software 67,5 * % * Kk ok * % * Kk k * %
Accantum 67,1 * * * %k k * * J %k K * Kk
intex Informations-Systeme 66,9 * Kk * Kk * %k ok * Kk k * %
Advernet.de 66,6 * * % * % * ok Kk * %k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 66,4 * Kk * Kk * %k k * k. * % %
DATASEC 65,1 * * k. * % * ok ok * %
aktivweb 65,0 * * k. * % * Kk k * %
Office Gemini 65,0 * * Kk * % * Kk Kk * Kk
CenterDevice 64,9 * * k. * k% * * * %k
d.velop 64,9 * k& * k. * % * k * %k
Zoho 64,8 * * % * k% * Kk k * %
DocuWare 64,1 * * % * % * ok k * %
GEDAK 64,1 * * %k * % * ok k * %
faktur:digital 63,5 * * * * %k * * * %
OPTIMAL SYSTEMS 63,1 * * % * % * ok k * %
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 63,0 * * * * * * * Kk * *
netfiles 61,6 * * k * * * % * %k
agorum 61,5 * * * * * * * * * Kk
humbee 61,4 * * * Kk * * * * *
Kendox 60,6 * * * %k * % * * *
Amagno 60,6 * * ok * * F %k K * *
M-Files 60,1 * % * %k * % * %k *
ainubes (archivefy) 59,3 * * * * * * * * Kk
DIGI-BEL 58,9 * x * * * *x * ok
Scopevisio 55,5 * * Kk * * *
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Vertrieb Professional User Rating
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Gesamt 63,5
Zoho 00 T ek *kk
humbee F s xxx *okk
intex Informations-Systeme _ *x * Kk
Accantum [ R * ko
CenterDevice _ * ok k *
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) _ * * * * *
caya - B * ko
Hamburger Software 66,1 * * * %k ok
EASY SOFTWARE 66,0 * Kk ok * *
Fabasoft Approve 66,0 * * Kk * *
Tec Media Services 65,9 * * ok * *
Advernet.de 65,8 * * * *
TAROX 65,2 * * * *
Office Gemini 64,9 * * * x ok
d.velop 64,8 * * * *
GEDAK 64,8 * * * k%
DATASEC 64,0 * * * x
M-Files 63,3 * * * *
DocuWare 62,9 * * * *
Scopevisio 62,9 * * * *
OPTIMAL SYSTEMS 61,3 * % *
LogicalDOC 60,6 * % *
agorum 60,6 * * * %
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 60,5 * * * *
aktivweb 60,3 * % *
Amagno 59,1 * * *
netfiles 58,3 * * %
DIGI-BEL 56,8 * * *
ainubes (archivefy) 56,7 * * *
Kendox 56,3 * * *
faktur:digital 56,3 * * *
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Anbieterbewertung Cloud Document Management Systems
Informationsangebot des Anbieters / Onlineauftritt
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Gesamt 63,6
Fabasoft Approve s xkk * ke k *x k * ke
intex Informations-Systeme I 888 xkk * kK ** * ke Kk
Tec Media Services 885 kK * ke k * %k k * ke Kk
Advernet.de e xk * kK * %k k * KKk
Office Gemini 66,6 * Kk ok * Kk * % * Kk ok
EASY SOFTWARE 66,6 * ok * X * k% * %k Kk
Caya 66,5 * Kk k. * kK * % * k.
CenterDevice 65,9 * Kk * k. * % % Kk k
LogicalDOC 65,7 * Kk ok * k. * %k k * k.
Accantum 65,5 * % * Kk Kk * % * k.
d.velop 65,0 * Kk * % * % * k.
Zoho 65,0 * % * * * % * Kk k
Hamburger Software 64,4 * Kk * * % * k.
Amagno 64,2 * Kk * kK * % * k.
OPTIMAL SYSTEMS 64,2 * ok k * * * % * ok
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 63,9 * *x * * * %k Kk
DocuWare 63,7 * %k ko * ko * * >k
agorum 63,5 * Kk * %k * % % * k.
M-Files 63,5 * Kk * % * % * k.
GEDAK 63,2 * ok * ok * % * ok
DATASEC 63,2 * X *x * % *x
TAROX 63,0 * ok * X * % * ok
humbee 62,3 * Kk * k. * % * k.
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 59,8 * * * * * * ok
Scopevisio 59,1 * Kk * * * * Kk
Kendox 58,9 * * * Kk * % *
aktivweb 58,9 * Kk * * * k.
ainubes (archivefy) 58,6 * ok * * * *
DIGI-BEL 58,6 * ok * * * * ok
netfiles 58,1 * * * * * * *
faktur:digital 57,8 * % * * * * %k
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Nachhaltigkeit Professional User Rating

& & ¢
o A
< N
Gesamt 62,0
Fabasoft Approve 72,2 * Kk k. * ok ok
Zoho 70,0 * Kk k * %k ko
GEDAK 69,8 Kk ok ok * k%
Tec Media Services 67,2 * k k * * ok
humbee 66,4 * %k * kK
Hamburger Software 66,0 * %k Kk * * Kk
Advernet.de 65,9 * %k Kk * * Kk
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 65,7 * %k Kk * * Kk
EASY SOFTWARE 64,1 * ok k * k%
Accantum 63,9 * Kk k * k%
Caya 63,8 * Kk k * k%
DATASEC 63,4 %k k * k%
faktur:digital 63,2 ** * * Kk
intex Informations-Systeme 63,1 * Kk * %k *
agorum 62,7 * Kk ok * k%
Kendox 62,6 * ok * * Kk
OPTIMAL SYSTEMS 62,1 * k. * k%
M-Files 62,0 * % * k%
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 61,4 * Kk k. * *
LogicalDOC 61,3 * Kk ok * *
TAROX 60,8 * % * %k
Office Gemini 60,4 * * * %k
DocuWare 58,4 * ok * *
ainubes (archivefy) 58,3 * * * *
CenterDevice 58,1 * %k * %
DIGI-BEL 56,1 * * * %
Scopevisio 55,8 * %k * %
Amagno 55,0 * * %
d.velop 55,0 *x *
aktivweb 54,7 * * *
netfiles 53,3 * Kk *
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Preis- und Bezugsmodelle Professional User Rating
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Gesamt 61,5
Fabasoft Approve _ * % * * * Kk k
Advernet.de 68,3 * ok ok * %k
LogicalDOC 66,3 * %k Kk * ok k
agorum 66,2 * %k Kk * %k *
EASY SOFTWARE 65,9 * Kk Kk * Kk k
Accantum 65,7 * %k * %k %
DATASEC 65,2 * %k Kk * Kk ok
Hamburger Software 64,6 * Kk k * k k
Caya 64,1 * ok ok * Kk k
Tec Media Services 63,5 * Kk k * k *
intex Informations-Systeme 62,9 * * %k
CenterDevice 62,6 * % * %k
Office Gemini 62,4 * * * Kk *
Zoho 62,0 * kK * *
DocuWare 61,5 * % * Kk
GEDAK 61,3 * * * %k
OPTIMAL SYSTEMS 61,0 * * * X
netfiles 60,7 * * * *
TAROX 60,5 * * * %k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 60,0 * % Kk * *
ainubes (archivefy) 60,0 * % Kk * *
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 59,0 * * * *
DIGI-BEL 58,1 * * * *
d.velop 57,6 * * * kK
faktur:digital 57,4 * * * *
Scopevisio 57,1 * % * *
humbee 57,1 *x **
aktivweb 57,1 *x **
Amagno 56,4 * % * Kk
Kendox 56,3 * * * *
M-Files 56,1 * * * Kk
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Informations-, Beratungs- und Weiterbildungsdienstleistungen Professional User Rating

&Q& \"59&
® o & &
¢ & & & &
S & &
j N & &
406* & & & @@b
£ Lt B e
o ~x\é¢ RGN &
RS NS < ¥ 9
Gesamt 63,6

Fabasoft Approve 70,4 * %k k Kk k ko * %k ok

Caya 68,8 * k% * Kk k * k%

Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 68,5 * %k k * Kk ok * k k

Accantum 67,9 * k% * %k * k%

Advernet.de 67,7 * k% * ok k * %k k

EASY SOFTWARE 67,3 * k% * %k * k%
Zoho 66,7 * ok k * %k Kk * %

intex Informations-Systeme 66,5 * k% * %k * k%

DATASEC 66,0 * ok k * %k * k%

Tec Media Services 65,6 * k% * % * ok k

CenterDevice 65,5 * %k * Kk Kk * % Kk

M-Files 65,4 * kK * %k * %k

GEDAK 64,5 * Kk * %k * %k ok

LogicalDOC 63,8 * % * %k * %k

Office Gemini 63,5 * %k * ok k * %k

Kendox 63,5 * %k * Kk * %k

d.velop 63,5 * %k * ok k * %k

TAROX 63,5 * ok ok * Kk k * * ok

Hamburger Software 63,4 * * ok * % * * ok

OPTIMAL SYSTEMS 63,1 * ok ok * Kk k * x ok

DocuWare 62,9 ** * %k ok * Kk

Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 61,9 * * ** * * Kk

aktivweb 61,1 * % * Kk * %k

agorum 60,6 * % % * %k * %k

ainubes (archivefy) 60,5 * * *x * * Kk
DIGI-BEL 5915] * * * %k * *
faktur:digital 58,7 * * *x * *
netfiles 58,5 * * * %k Kk * *

Amagno 58,2 ** * ko * K
Scopevisio 57,8 * % * k. * k
humbee 57,2 * % * Kk *
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Anbieterzufriedenheit im Kontext der Losung Professional User Rating
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Gesamt 69,2
Zoho e xx * kK >k
intex Informations-Systeme _ * k% * Kk ok * %k
humbee [ * kK *x
Caya [ D * kK *x
Advernet.de T B2 kK *x *k ke
DATASEC b B ek * kK *x
EASY SOFTWARE e *k K *k ke
CenterDevice e *x * %
Tec Media Services o me kx *kk * ke k
Accantum b A ek *x *x
GEDAK [ 7 S *x >k
Amagno LAy ek *x *x
LogicalDOC 70,8 Kk ok * ok * *
Hamburger Software 70,5 * %k ok * ok * *
Office Gemini 70,0 * %k ok * ok * *
d.velop 70,0 *x * ok * *
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 69,0 * * * * * * *
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 68,9 * * * * * *
OPTIMAL SYSTEMS 68,5 * k * % * k
DocuWare 68,1 * * * * * *
TAROX 68,1 * k * % * k
Fabasoft Approve 67,4 * * % * *
Scopevisio 66,7 * * % * *
Kendox 65,6 * ok * Kk * %
M-Files 65,5 * * * X * *
aktivweb 64,9 * % * * * *
DIGI-BEL 64,7 *x * Kk * *
agorum 64,3 * % * %k * %
netfiles 64,2 * * * * *
faktur:digital 62,1 * ** *
ainubes (archivefy) 58,1 * * *
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Professional User Rating
Losungsbewertung

Im Folgenden werden die Ergebnisse der Bereiche innerhalb der
Losungsbewertung detailliert dargestellt. Die Aggregation der Bewertungen
dieser Aspekte flihrt schlieRlich zum Wert, der die Position des Anbieters auf
der Achse ,,Solution/Technology Rating” bestimmt. Neben den ermittelten
Indexwerten fir diese Bereiche sind die Bewertungen der Einzelkriterien
mittels Symbolen wie nachfolgend beschrieben dargestellt. Diese
Bewertungen sind jeweils relativ zum Durchschnitt des Bereichs zu verstehen.
Malgeblich fir das Ranking ist der Indexwert. Die symbolische Darstellung
(Summe der Symbole) kann rundungsbedingt abweichen.

Die Losungsbewertung erfolgt sowohl nach
I6sungsiibergreifenden als auch
l6sungsspezifischen Kriterien im Kontext der
jeweiligen Funktionsbereiche

@ Basiseigenschaften

@ Funktionsumfang

Bedeutung

@ Losungsnutzen

Deutlich tberdurchschnittlich

@ Produktloyalitat und
Kaufempfehlung

Uberdurchschnittlich
Durchschnittlich

Unterdurchschnittlich

Deutlich unterdurchschnittlich
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Lésungsbewertung Cloud Document Management Systems ‘?’ PUR 2025

Allgemeine Basiseigenschaften Professional User Rating
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Gesamt
intex Informations-Systeme s ko * ke k * ok k * ke k * ke k * ok k * ke k * ok kK *x Kk * ke *x Kk
Zoho 70,5 * Xk * ¥k *x * kK * Kk k ke * % * %k * % * %k k *kk * ok k
CenterDevice 69,5 * kK * * * Xk * kK * %k * %k * %k *k ok * %k * % * %k k
Advernet.de 69,4 * kK * ¥k * ok ke * kK * ok ok * %k * ok k * %k * %k * ok * * %
EASY SOFTWARE 69,1 * kK * * *x * kK * %k * %k * ok k * %k * %k * ok k * %k
LogicalDOC 68,8 *x * %k kK K ** * % * %k * %k * ok * * %k *k* * ok *
Accantum 68,8 * kK * *x * kK * ok x * %k * Kk *k * * % * ok * * %k
humbee 68,4 * kK * *x * kK * ok x * % * Kk ok kK * % * % * %k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 68,3 * k * Kk * * * %k * Kk ok * %k ok * * % * * %k * Kk k * %
Hamburger Software 68,3 * Xk * * ok ke * kK *kx * %k * ok * * %k k * % * % * %k
Tec Media Services 68,1 * x ke * ok ke * * ke * ek * % * % ok ke * %k * ok Kk * ke
Caya 68,1 * x K * % *x * kK ok x * %k * Kk * % * %k * % * Kk
Fabasoft Approve 68,0 * x K * * ok k * * K ok x * % * Kk * Kk * % * ok Kk * *
Amagno 66,7 ** * * ok k * % * ok ke * Kk * Kk * * * %k * % * Kk
DATASEC 66,5 * x K * % * Kk * % * Kk * %k * k ke * Kk * %k * * * Kk
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 66,0 * %k k * * * % * ok k * * * * * * * %k * % * * * %k
d.velop 65,8 * kK ok x * ok k * Kk * * * % * ke k * * * % * % * Kk
DocuWare 65,5 * Kk * * * %k * % * %k Kk * % * % * %k k * % * * * %k k
Office Gemini 65,4 * Kk * k ke * * * kk * * * % * ke k * * * % * * * ok *
TAROX 65,3 * % * * * % * % * * * % * * * k Kk * %k * * Kk * ok ke
GEDAK 65,0 * Kk * k ke * * * % * %k Kk * * % * * k * % * * * %k k
OPTIMAL SYSTEMS 64,8 ** * Kk * ok * ** * ok * * % * % * % * % * % * %k
agorum 63,9 ** * % *x ** *x * % * % * % * % *kk * %k
DIGI-BEL 63,7 ** * * *x ** *x * % *kk * % * % *kk * %
M-Files 63,4 ** * ok ke *x * kK *x * % * % * % * % * % * %k
Scopevisio 62,1 * * * ok ** * * * ok ** * Kk * * * * * * * *
netfiles 60,8 ** * * *x ** * * * % *kk * % * * % * %k
aktivweb 60,2 ** * *x ** * kK * % * % * % * % * % * %
59,2 * * * * * kK * % * % * % * % * % * % * %
Kendox 59,0 * % * *x ke ** * % * % * % * % * % * *
ainubes (archivefy) 58,2 * * % Kk * * % * % * % * % * % * % * * %
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Lésungsbewertung Cloud Document Management Systems ‘7’ PUR 2025

Losungsspezifische Funktionen Professional User Rating
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Gesamt 66,9
intex Informations-Systeme 75,8 * ok k H %k %k ok * Kk kk * ok k * %k K * Kk Kk k * % K
Fabasoft Approve 74,3 * Kk k Kk * % * Kk k. * * ok k * %k Kk * * ok * * Kk k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 73,4 * ok k k * Kk ko * * ok * * Kk * %k Kk * * * % Kk
EASY SOFTWARE 71,4 * k% * kK * %k * k% * kK * %k * k%
CenterDevice 71,4 * k% * kK * %k * k% * Kk Kk * %k * k%
Hamburger Software 70,8 * % * Kk k * %k * %k * Kk k * %k * ok k
Advernet.de 69,3 * k% * Kk k * % % * k% * Kk k * %k * k%
Caya 68,7 * k% * ok k * %k * k% * Kk k * %k * k%
LogicalDOC 68,3 * k% * Kk Kk * %k * k% * ok Kk * % * k%
Accantum 68,1 * k% * ok k * %k * k% * ok ok * k% * k%
OPTIMAL SYSTEMS 67,4 * % * Kk ok * % % * k% * Kk ok * % % * k%
M-Files 67,4 * k * ok ok * %k * % * * * k% * k%
Tec Media Services 67,4 * k * Kk * %k k. * %k k * Kk ok * % * ok k
TAROX 67,2 * k% * Kk ok * % % * k% * Kk k * k% * k%
DocuWare 67,0 * k% * ok ok * %k * k% * ok k * k% * k%
Amagno 67,0 * k% * Kk k * %k * k * k * k% * k&
Office Gemini 66,9 * % * Kk k * %k * k% * ok k * %k * k&
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 66,4 * %k k * Kk ok * %k * %k k * k * %k * ok k
DATASEC 65,8 * k * Kk k * %k * k% * ok k * % * k&
Zoho 65,7 * % * ok k * %k * ok k * * * % * *
DIGI-BEL 65,3 * % * %k * %k * ok k * % * % * k&
humbee 65,0 * * * %k * %k * * * % * * * kK
d.velop 64,8 * k * * %k * * % * %k * * * kK
GEDAK 64,5 * * * * * Kk k * * * %k K * * * kK
Kendox 63,9 * kK * kK * Kk k * * * kK * * * ok
netfiles 63,3 * % * kK * % * % * * * %k * k%
agorum 63,0 * kK * ko * * * kK * ko * Kk * *
ainubes (archivefy) 62,3 * * *x * Kk k * * * %k Kk * Kk * *
faktur:digital 61,7 * % * * * %k * % * * * %k * %
aktivweb 60,8 * * * X * % * k * Kk * % % * k%
Scopevisio 60,4 * * ok ke * k * * Kk * * * Kk
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Lésungsbewertung Cloud Document Management Systems ‘?’ PUR 2025

Lésungsnutzen Professional User Rating
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Gesamt 67,6
intex Informations-Systeme 73,4 * ok k * kK * Kk * Kk Kk * ok k * Kk * Kk Kk * ok k * ok * Kk Kk * Kk 2. 84 * Kk Kk * * 2 24 > %k ok
Zoho 72,8 * %k * k% * * * %k Kk %k k. * * * % * % * * % * * % % * % * % * % * kK ko * Kk ok ko
EASY SOFTWARE 23 * %k * k% * Kk Kk * % * k% * kK * %k * % % * k% * Kk k * % % * k% * Kk k * % % * k% * Kk Kk
Advernet.de 72,0 * % * k% * Kk Kk * %k * k% * kK * %k * k% * kK * %k * % * % * Kk k * % % * k% * Kk k
Hamburger Software 71,9 * * * k% * Kk Kk * %k * k% * Kk Kk * %k * k% * * %k * %k % * kK * Kk k * % % * k% * Kk k
Caya 71,2 * %k * k% * Kk k * %k * % * ok k * %k * % * * * %k * %k * kK * %k * % % * k% * Kk k
DocuWare 69,8 * % * k% * Kk ok * % * k% * ok k * %k * k% * * * * % * kK * Kk ok * % % * k% * Kk ok
Accantum 69,5 * %k * % * k. * % * k% * * * %k * k% * kK * % * % * * Kk k * % * kK * Kk ok
humbee 69,3 * % * k% * Kk k * % * k% * * * % %k Kk * % * kK * %k * % * * k. * k% * k% * Kk k
CenterDevice 69,2 * ok ok * % * Kk k * % * k * ok k * % * k% * * * % * k% * * % * %k * k% * Kk ok
Tec Media Services 68,8 * * ok * k% * Kk k * %k % * k% * ok ok * % * k% * * % * % * * Kk ok * % * * Kk ok
OPTIMAL SYSTEMS 68,7 * * * k% * Kk k * % * k% * Kk ok * % * % * * * % * % * ok ok * Kk k * k% * k% * Kk k
LogicalDOC 68,7 * % * k% * Kk k * % * k% * Kk k * % * % * k * % * % * * %k * k% * kK * Kk k
GEDAK 68,6 * % * * k. * % % * k% * ok ok * %k % * k% * * * Kk * % * kK * Kk ok * % * * k.
DATASEC 68,4 * k% * k& * Kk k * % * k * * * % * % * k * % * k% * * k. * % * k& * Kk k
d.velop 68,0 * % * * Kk k * % * k% * Kk k * % * k% * k * % * % * * Kk k * % * k& * k.
TAROX 67,8 * % * k% * Kk k * % * k% * Kk k * %k * % * * * % * % * * % * %k k * * k.
Office Gemini 67,6 * % * k * % * %k * * ok * % * % * k * % * % * * % * % * * %k
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 66,6 * % * * %k * % * k * ok k * %k * % * ok k * % * %k * * * % * % * * %
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 66,6 * % * * %k * % * * * %k * % * % * k * % * % * k * %k * % * kK * %
Amagno 66,6 * %k * *x * % * % * k% * %k * %k * %k ok * ok Kk * % * * * * % * % * ok ok * %
Fabasoft Approve 66,4 * * * * Kk * * * * * * * Kk * * Kk k * Kk * * * * * * * * * * * * Kk *
M-Files 66,3 * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk * Kk Kk * Kk * Kk ok * Kk * %k ok * k
DIGI-BEL 65,7 * * * * * * * * * * * kK * * * * * ok * Kk * * * * * Kk ok * Kk Kk * ok * *
netfiles 64,3 * * x * Kk * * * * * * * * * * kK * Kk * * * * * Kk * * * ok * *
ainubes (archivefy) 64,1 * * * * * * * Kk * * * * * * * * Kk k * % * * * * * * * * * * * * *
agorum 63,9 * % * % * * % * % * % * % * * * * % * %k * % * % * %k * % * % * %
aktivweb 63,4 * * * % * %k * % * % * * * % * % * * % * % * % * %k * % * % * %k
Kendox 62,4 * % * % * * * * % * * * %k * % * * * % * % * % * * % * *
faktur:digital 61,4 * * * x * ok * % * * k. * % * % * * Kk * * * Kk * * * Kk ok
Scopevisio 59,8 * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * *
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Lésungsbewertung Cloud Document Management Systems ‘?’ PUR 2025

Produktloyalitit und Kaufempfehlung Professional User Rating
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Gesamt 70,0
humbee P >k *x
EASY SOFTWARE A KRk * kK *k ke
intex Informations-Systeme _ * k% * Kk k. * %k
Caya s ek *x >k
Hamburger Software 73,9 * ok Kk * %k * %k
Schaarschmidt Hard- & Software (MASCH Software Solutions) 73,7 * ok Kk * ok * *
Advernet.de 73,3 * * * %k k * *
DATASEC 72,3 * x * Kk k * *
Zoho 72,0 * kK * k. * %
CenterDevice 71,9 * * * %k k * *
Accantum 71,7 * * k. * %
DocuWare 71,5 * * k. * %
GEDAK 715 * x * k. * *
Scopevisio Content Solutions (IQUADRAT) 71,4 * * * * * %k
Tec Media Services 71,3 * * * %k Kk * *
TAROX 70,8 * * k. * %
Office Gemini 70,4 * * * ok * *
ainubes (archivefy) 70,0 * * * Kk * *
LogicalDOC 69,6 * * % * k
OPTIMAL SYSTEMS 69,3 * * % * %
d.velop 68,1 * * * * * *
aktivweb 66,9 * * * * %
DIGI-BEL 66,8 * * * * * *
agorum 66,5 * * * ok * *
Amagno 66,1 * ok ok * *
Kendox 66,0 * * * * *
M-Files 65,6 * * * %k *
faktur: tal 65,4 * ** * *
Scopevisio 65,0 * * k. * %
Fabasoft Approve 63,7 * * * ok *
netfiles 63,4 * * Kk * *
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Die 31 Top Anbieter unter den Bewerteten (iphabetisch)

Cloud Document Management Systems

Accantum GmbH
AuBere Oberaustr. 36/4
83026 Rosenheim
info@accantum.de
www.accantum.de

Advernet.de GmbH
Bergstedter Chaussee 42
22395 Hamburg
info@advernet.de
www.advernet.de

Agorum Software GmbH
Vogelsangstr. 22

73760 Ostfildern
info2@agorum.com
www.agorum.com

ainubes GmbH
Konsul-Smidt-StraRe 90
28217 Bremen
www.archivefy.com

aktivweb System- und
Datentechnik GmbH
ArberseestralRe 3
94249 Bodenmais
www.aktivweb.de

© 2024 techconsult GmbH | Tel.: +49 (0) 561/8109-0 |

Amagno GmbH
Fritz-Bock-Str. 5
26121 Oldenburg
Info@amagno.de
www.amagno.de

Caya GmbH
Ritterstrasse 24-27
10969 Berlin
imprint@getcaya.com
WWWw.caya.com

CenterDevice GmbH
Rheinwerkallee 3
53227 Bonn
sales@centerdevice.de
www.centerdevice.de

d.velop AG
Schildarpstralle 6-8
48712 Gescher
info@d-velop.de
www.d-velop.de

DATASEC information
factory GmbH
Welterstr. 57

57072 Siegen
www.datasec.de

DIGI-BEL GmbH
Heidelberger Str. 36
16515 Oranienburg
office@digi-bel.de
digi-bel.de

DocuWare GmbH
Planegger Str. 1

82110 Germering
docuware@docuware.com
start.docuware.com

EASY SOFTWARE AG
Jakob-Funke-Platz 1
45127 Essen
info@easy-software.com
www.easy-software.com

Fabasoft Approve GmbH
Honauerstrale 4

4020 Linz, AT
office@fabasoft.com
www.fabasoft.com/de

faktur:digital GmbH
Otzer StraRe 10
86672 Thierhaupten
info@fakturdigital.de
www.fakturdigital.de

www.techconsult.de

GEDAK GmbH
Miulhauser Stralle 157
47906 Kempen
info@gedak.de
www.docxtrans.de

HS - Hamburger Software
GmbH & Co. KG
Uberseering 29
22297 Hamburg
www.hamburger-software.de

humbee solutions GmbH
In der Loh 6

40668 Meerbusch
info@humbee.de
www.humbee.de

Intex Informations-Systeme

GmbH

Am Winkelsteig 1a
91207 Lauf
intex.software

Kendox AG
Bahnhof-Strasse 7
CH-9463 Oberriet SG
info@kendox.com
www.kendox.com

LogicalDOC Srl

Via Aldo Moro, 3
IT-41012 Carpi
www.logicaldoc.de

M-Files Germany GmbH
Kaiserswerther Str. 115
40880 Ratingen
www.m-files.com

Netfiles GmbH
Heidenheimer StralRe 6
71229 Leonberg
vertrieb@netfiles.de
www.netfiles.com

Office Gemini LLC

40, Rue Saint-Sébastien
75011 Paris
info@dokmee.com
www.dokmee.com

OPTIMAL SYSTEMS GmbH
Cicerostr. 26
10709 Berlin
kontakt@optimal-systems.de
www.optimal-systems.de

Professional User Rating

Schaarschmidt Hard- &
Software e.K.
Paulinenweg 3

51149 Koln
ecm.dms-server.com

Zoho Corporation GmbH
Trinkausstr. 7

40213 Duisseldorf
Zoho.Deutschland@eu.zohocorp.com
www.zoho.com/de

Scopevisio AG
Rheinwerkallee 3
53227 Bonn
info@scopevisio.com
WWW.SCOpevisio.com

Scopevisio Content
Solutions GmbH
Uellendahler StraBe 27-29
42107 Wuppertal
www.iquadrat.de

TAROX AG
StellenbachstraRe 49-51
44536 Linen
info@tarox.de
www.tarox.de

Tec Media Services GmbH
Konsul-Smidt-StraRe 90
28217 Bremen
info@tec-media-services.de
www.tec-media-services.de
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Alle berUcksichtigten Anbieter (iphabetisch)

Cloud Document Management Systems

e Accantum GmbH

e Advernet.de GmbH

e Agorum Software GmbH

e Ainubes GmbH

» aktivweb System- und
Datentechnik GmbH

 Amagno GmbH

* AXAVIA Software GmbH

* Caya GmbH

* CenterDevice GmbH

o d.velop AG

* DATASEC information factory
GmbH

* DIGI-BEL GmbH

Cloud Business Solutions

© 2024 techconsult GmbH | Tel.: +49 (0) 561/8109-0 | www.techconsult.de

DocuWare GmbH .
EASY SOFTWARE AG .
Fabasoft Approve GmbH .
faktur:digital GmbH

Folderit OU .
GEDAK GmbH .
HS - Hamburger Software GmbH
& Co. KG .
humbee solutions GmbH .
intex Informations-Systeme .
Kendox AG .

LOGICALDOC Srl
M-Files Germany GmbH
Netfiles GmbH
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Professional User Rating

Office Gemini LLC

OPTIMAL SYSTEMS GmbH
Schaarschmidt Hard- & Software
e.K.

Scopevisio AG

Scopevisio Content Solutions
GmbH

TAROX AG

Tec Media Services GmbH
Templafy Inc.

Zoho Corporation GmbH
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Professional User Rating

Kontakt

Pascal Brunnert Oliver Germershausen Uber techconsult GmbH
Senior Analyst Sales Director

o/ +495618109 176

Seit Uber 30 Jahren ist techconsult - als Research- und

Analystenhaus — ein verlasslicher Partner flir Anbieter und
J +49 561 8109 134 Nachfrager digitaler Technologien und Services.
%

Mehr als 35.000 Interviews/Jahr mit Entscheidern, auf der

. Business- und Technologie-Ebene, Losungsanwendern
sowie Technologie- und Serviceanbietern, bilden die
neutrale Grundlage unserer Beratungs- und
Projektaktivitaten.

% Nachricht senden

So werden Nachfrager in ihrer digitalen
Standortbestimmung und strategischen Planung ebenso

Aﬁe C h CONnsSu ". techconsult GmbH unte.rsti]tzt, wie in. konkreten Sour.cing-Prozess"en, um
ECHNOLOGY MARKET ANALYSTS Technology Market Analysts fundierte Entscheidungen auf Basis datengestitzter Fakten
EIN UNTERNEHMEN DER ’l heise group BaunSbergStr- 37 2u treffen.
34131 Kassel In der Entwicklung und Umsetzung individueller Go-To-
Market-Strategien, profitieren Anbieter sowohl strategisch
als auch taktisch von der marktorientierten Unterstlitzung
% info@techconsult.de o/ +4956181090 unserer Analysten und des tc-Partnernetzwerks.
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