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Vendor Insights

Mit den Vendor Insights bieten wir IT-Entscheiderinnen und -Entscheidern, die sich aktuell
im Auswahlprozess einer Software befinden, die Moglichkeit, tiefgreifende Einblicke in die
Arbeitsweisen, Strategien, Ausrichtungen und Prinzipien der Anbieter zu erhalten. Auf
diese Weise wird die Interpretation der jeweiligen Diamant-Platzierung eines
Unternehmens erleichtert. Solche exklusiven Zusatzinformationen reichern den
Entscheidungsprozess an und unterstiitzen bei der Auswahl eines passenden Anbieters.

Kurzbeschreibung: DrivelLock

HYPERSECURE IT aus Deutschland: DrivelLock ist der fiihrende Spezialist fUr praventive IT-
Sicherheitslosungen Made in  Germany. Die HYPERSECURE Plattform vereint
hochspezialisierte Abwehrkrafte, die in ihrer jeweiligen Disziplin zu den besten zdhlen,
und erfullt auf diese Weise selbst die anspruchsvollsten Sicherheitsanforderungen
digitaler Arbeitsplatze.

Steckbrief: DrivelLock

* Marktschwerpunkt: Ganzheitliche IT-Sicherheit; Endpoint Security

* Anzahl Beschaftigte: 75

* Hauptsitz: Minchen

* Weitere Standorte: Filderstadt, Pleasanton (USA)

* Zusatzliche Besonderheiten: Einbau von Drittanbieterldsungen, EAL3+ und
ISO/IEC27001:2022 zertifiziert, Made in Germany und ohne Backdoor
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Methodik, Zielgruppe und Verwendungsméglichkeiten

Die vorliegenden Vendor Insights basieren auf den Ergebnissen der
durchgefunrten Anwenderbefragung ,,PUR — Security Solutions” im
Losungsbereich , Endpoint Protection”. Im Rahmen der Befragung
wurden tber 4.500 Anwendungsexpertinnen und -experten zu neun
Losungsbereichen fiir Security Solutions befragt. Die Bewertung der
Anbieter innerhalb der Lésungsbereiche erfolgte in den Dimensionen
Company Rating (Anbieterbewertung) und Technology/Solution
Rating (Losungsbewertung) mit ca. 60 Kriterien in 14
Unterkategorien. Aus der Gruppe der relevanten Anbieter fiir den
Jjeweiligen Losungsbereich werden die Anbieter mit den besten
Bewertungen der Nutzer und mit einer ausreichend hohen
Interviewanzahl in den ,,PUR-Diamanten” aufgenommen und
dargestellt. Die zusammengefassten Ergebnisse richten sich
vornehmlich an Anwender, Partnerunternehmen und unabhdngige
IT-Dienstleister, die Produkte des Anbieters einsetzen oder nutzen
wollen. Die Beauftragung der Vendor Insights durch den Anbieter
erfolgte nach Abschluss der Studie. Der Anbieter hat daran insofern
mitgewirkt, dass weitere Informationen zur Verfligung gestellt
wurden.




Vendor Insights: Drivelock

Gesamtpositionierung

DriveLock hat im diesjdhrigen Professional User Rating — Security
Solutions 2025 (PUR S) im Losungsbereich ,Endpoint Protection” die
Auszeichnung als Champion ergattern kdnnen. Die Anwenderinnen und
Anwender dieser Losung betonten diverse Besonderheiten von DrivelLock,
die im Verlauf dieser Vendor Insights beleuchtet werden.

Die dargestellten Gesamtergebnisse ergeben sich durch die
Zusammenfuhrung der zahlreichen Einzelbewertungen in den beiden
Dimensionen ,,Company Rating” und ,Solution Rating”, in denen jeweils
der Anbieter und die Losung bewertet wurden. Durch die Evaluierung
dieser fur die Kundschaft besonders relevanten Aspekte wird eine
ganzheitliche Ergebnisdarstellung ermaglicht.

Im Bereich ,Endpoint Protection” konnten sich 29 marktrelevante
Anbieter eine Position im Ergebnisdiamanten sichern. Aufgrund der
hervorragenden Bewertungen der Anwendungsexpertinnen und -
experten, sowohl auf Losungsebene als auch auf Unternehmensebene,
setzt sich DriveLock deutlich vom Durchschnitt ab und nimmt einen der
Spitzenpldtze im Diamanten ein.
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Anwenderbewertungen auf zwei Ebenen

SOLUTION RATING

Basisfunktionen (zutreffend fiir alle L6sungsbereiche)

(u. a. Schnittstellen, Skalierbarkeit, Compliance,
Bedienfreundlichkeit, Individualisierbarkeit, Zuverlassigkeit und
Stabilitat, Zugang auf mobilen Endgeraten und Desktop)

Losungsspezifische Funktionen
Verfligbarkeit und Qualitat I6sungsspezifischer Features der
einzelnen Losungsbereiche

Lésungsnutzen
Bewertung der Erflillung beabsichtigter Zwecke

Produktloyalitit und Kaufempfehlung
Evaluierung der zuklinftigen Markentreue

Zufriedenheit mit der Losung

Endpoint Protection
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COMPANY RATING

Innovation

Gesamtproduktportfolio

Variabilitdt und Ganzheitlichkeit des Softwareangebots
Service und Support

Qualitat der Hilfestellungen durch den Anbieter
Vertrieb

Kompetenzen der Vertriebsberatung

Onlineauftritt

Bewertung der Anbieterwebsite

Preis- und Bezugsmodelle

Variabilitat in der Wahl des Bezugs

Nachhaltigkeit

Okologisches und soziales Engagement des Anbieters
Information, Beratung und Weiterbildung

Verfligbarkeit und Qualitat der Beratung
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Vendor Insights: DrivelLock
Company Rating

DriveLock  Ubertrifft —auf der Ebene der
Anbieterbewertung den branchentbergreifenden
Durchschnitt deutlich. Das Unternehmen erzielt in
nahezu allen Teilbereichen Uberdurchschnittliche
Ergebnisse und positioniert sich damit als einer der
fihrenden  Anbieter im  Bereich  Endpoint
Protection.

Topwerte von Drivelock
* Innovation
* Gesamtproduktportfolio

* Information und Weiterbildung

Die Innovationskraft von Drivelock wird von
Anwenderinnen  und  Anwendern  besonders
hervorgehoben — sowohl bei der Einfihrung neuer
Produkte und Ideen als auch bei der
Weiterentwicklung bestehender Losungen. In
diesem Bereich erreicht DrivelLock insgesamt den
zweiten Platz.

Auch das umfassende Produktportfolio von
Drivelock Uberzeugt, da es sich deutlich vom

Durchschnitt abhebt. Insbesondere die
Management- und Integrationstools erhalten viel
positives Feedback von den Kundeninnen und
Kunden. Darlber hinaus wird auch das erganzende
Angebot, mit dem bestehende Losungen erweitert
werden konnen, von den Nutzern dufRerst positiv
bewertet.

Ein weiterer starker Fokus liegt auf dem
umfangreichen Angebot an Informations- und
Weiterbildungsleistungen. Besonders die
Weiterbildungsangebote flr Security-
Verantwortliche stechen hervor, da sie nicht nur ein
besseres  Verstandnis der DriveLock-Losungen
vermitteln, sondern auch die aktuelle
Bedrohungslage beleuchten und zeigen, wie sich
praventive SchutzmaBnahmen umsetzen lassen.

Diese starke Kundenorientierung zahlt sich aus und
bildet die Grundlage fur DrivelLocks Positionierung
als Champion im PUR Security Solutions 2025
Ranking.
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Anbieterbewertung
Innovationen
Gesamtproduktportfolio
Service und Support
Vertrieb, Beratung
Onlineauftritt

Preis- und Bezugsmodelle
Nachhaltigkeit
Information, Weiterbildung

Anbieterzufriedenheit

durchschnittlich besonders gut
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Insights Company Rating: Drivelock
Arved Graf von Stackelberg, CEO von Drivelock
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Was DrivelLock so besonders macht, erklart Arved Graf von Stackelberg, CEO von DrivelLock.

Innovationen

.»ES ist uns wichtig, Innovation nicht um ihrer selbst
willen in unsere Produkte zu integrieren, sondern
immer mit Fokus auf den Nutzen und die Sicherheit fur
unsere Kunden. Hierflr ist es wichtig, Innovationskraft
nicht nur intern zu pflegen, sondern diese auch im
Rahmen externer Aktivitdten zu foérdern und zu
entwickeln. Konkret heifSt das: Wir sind kontinuierlich
mit unseren Kunden im Gesprdch. Darlber hinaus
tauschen wir uns auf vielen Branchenveranstaltungen
aus und pflegen eine Vielzahl strategischer
Partnerschaften. Diese Kombination aus
kundenorientierter Produktentwicklung,
partnerschaftlicher Zusammenarbeit — intern wie extern
— und kontinuierlicher Forschung und Entwicklung ist
meiner Meinung nach entscheidend, um unser
Unternehmen als fihrend und innovativ im Bereich der
Endpoint Security zu positionieren.”

Zusammenfassung
* Kundenfeedback als Basis der Weiterentwicklung
* RegelmaRiger Austausch mit Partnern

* Kontinuierliche Forschung und Entwicklung

Gesamtproduktportfolio

,IT-Sicherheit ist komplex und muss dennoch einfach
und schnell verfligbar sein. Sie soll das sichere digitale
Arbeiten ermoglichen und darf der Digitalisierung nicht
im Weg stehen. Das ist unser Grundverstandnis. Unser
Produktportfolio umfasst prdventive Ldsungen, die
darauf abzielen, Cyberattacken und Datenverluste
effektiv zu verhindern. Die Verwaltung ist einfach und
erfolgt Uber eine zentrale Konsole. Das erhoht die
Transparenz und reduziert Komplexitat. Darlber hinaus
bieten wir einen umfassenden Security-Service: Vom
Hosting der Losung in der Cloud bis zur Verwaltung der
gesamten Losungen durch erfahrene IT-Security-
Experten. Dieser Full-Service-Ansatz ermoglicht es
unseren Kunden, sich auf ihr Kerngeschaft zu
konzentrieren, wahrend wir die Sicherheit ihrer
digitalen Arbeitsplatze gewahrleisten.”

Zusammenfassung
* Praventive Security-Lésungen
* Einfache Verwaltung der Losungen

e Full-Service-Ansatz

Informations-, Beratungs- und
Weiterbildungsleistungen

»Zu einer sicheren Arbeitsumgebung gehdren nicht nur
die richtigen Tools sondern insbesondere auch das
Wissen, wie diese effektiv genutzt werden. Wir
mochten unsere Kunden und Partnerunternehmen
unterstttzen, in Sachen Cyber-Security und DriveLock
Funktionen immer auf dem Laufenden zu sein. Die
DriveLock Academy, unsere digitale Trainingsplattform,
bietet umfassende und zeitlich flexible Schulungen rund
um unsere Produkte. RegelmaRig informieren wir tGber
unsere Newsletter und veranstalten zudem Webinare,
die nicht nur Einblicke in Produktneuheiten oder
aktuelle Bedrohungen liefern, sondern auch Raum fir
Interaktion und individuelle Fragen bieten. Hier geben
wir auch praxisnahe Tipps.”

Zusammenfassung
* Digitale Trainings- und Schulungsplattform
* RegelmaRige Newsletter

* Webinare zu Produktneuheiten und aktuellen
Bedrohungen
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Vendor Insights: DrivelLock

Solution Rating

Ein starkes Fundament allein reicht nicht aus, um
von techconsult als Champion ausgezeichnet zu
werden. Daher ist es entscheidend, auch die
Losungsebene genau zu betrachten — und hier
gelingt es Drivelock, sich klar von der Konkurrenz
abzusetzen. Tatsdchlich erzielt Drivelock auf
Losungsebene die  hochste Bewertung im
Wettbewerbsvergleich.

Topwerte von Drivelock
* Leistungsfahigkeit
* Benutzerfreundlichkeit

* Losungsumfang

Kunden sind vor allem von den grundlegenden
Eigenschaften der Losung beeindruckt. Die
Leistungsfahigkeit der Losung sichert DriveLock den
Bestwert in dieser Kategorie. Besonders geschatzt
werden dabei die Performance, die hochsten Schutz
bei minimalem Einfluss auf die Arbeitsablaufe
gewahrleistet, die herausragende Ausfallsicherheit
sowie die einfache Instandhaltung. Als nur einer von

Endpoint Protection
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zwei Anbietern von Endpoint-Protection-Losungen
erhdlt DriveLock in allen drei Teilkriterien die
bestmogliche Bewertung.

Auch der Funktionsumfang und die
Benutzerfreundlichkeit stoRen bei Anwendern auf
groRe Anerkennung und sichern DriveLock in beiden
Kategorien den Spitzenplatz. Besonders die einfache
Implementierung und die intuitive
Benutzeroberflache werden hierbei hervorgehoben.
DarUber hinaus Uberzeugt Drivelock durch seine
effektive Erkennung von Malware sowie auffalligem
Verhalten. Die Losung punktet zudem mit ihrer
unkomplizierten Integration in Serverdienste, was
sie zu einer besonders attraktiven Option fir
Unternehmen macht.

Die  Uberdurchschnittlich  hohen  Werte fir
Produktloyalitat und Kaufempfehlungen
verdeutlichen die Erfolgsstrategie des
Unternehmens. Kunden sind von der Qualitdt von
DrivelLock vollkommen Uberzeugt und wirden nicht
nur jederzeit erneut auf die Losung zurlckgreifen,
sondern sie auch uneingeschrankt
weiterempfehlen.
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Insights Solution Rating: Drivelock
Arved Graf von Stackelberg, CEO von Drivelock
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Was DrivelLock so besonders macht, erklart Arved Graf von Stackelberg, CEO von DrivelLock.

Leistungsfahigkeit

,Die HYPERSECURE Platform ist Cloud-basiert. Dies ist
ein entscheidender Vorteil, der sie hoch skalierbar,
schnell und einfach verflgbar sowie wartungsarm
macht. Durch die Bereitstellung aus der Cloud kénnen
unsere Kunden schnell und flexibel auf unsere
Sicherheitslosungen  zugreifen, ohne umfangreiche
Hardware-Installationen und Konfigurationsprozesse
durchlaufen zu missen. Die Skalierbarkeit unserer
Cloud-basierten  Plattform  erméglicht es, dass
Unternehmen jeglicher GréRe und Branche unsere
Losungen nutzen kénnen, indem sie je nach Bedarf
Ressourcen nach oben oder unten anpassen. Cloud-
basierte  Losungen bieten zudem eine hohe
Verflgbarkeit und Ausfallsicherheit. Insgesamt machen
diese Eigenschaften unsere DrivelLock Plattform zu einer
leistungsfahigen und zuverldssigen Sicherheitsldsung,
die einfach implementierbar und wartungsfreundlich
ist.”

Zusammenfassung
* Cloudbasiert, skalierbar und wartungsarm
* Alle Branchen und GroRenklassen

* Hochverfligbar und ausfallsicher

Benutzerfreundlichkeit

,Benutzerfreundlichkeit ist ein stark unterschatzter,
aber entscheidender Erfolgsfaktor. Fir uns stehen
folgende Faktoren im Vordergrund: Flexibilitdit und
Anpassungsfahigkeit sind entscheidend, um den
spezifischen Anforderungen verschiedener
Unternehmen und individuellen und
Herausforderungen in der [T-Sicherheit gerecht zu
werden.  Unsere  Losung  bietet  umfassende
Konfigurationsmoglichkeiten, die es ermdoglichen,
Sicherheitsrichtlinien  einfach  anzupassen.  Dies
ermdglicht malgeschneiderte Sicherheitsstrategien
ohne komplizierte Implementierungsprozesse. Mit
unserer DriveLock Academy bieten wir umfangreiche
Dokumentationen und Schulungsmaterialien. Auf diese
Weise helfen wir den Anwendern, die Losungen optimal
zu nutzen und immer auf dem neuesten Stand der
Produktentwicklung zu sein. Zusatzlich bieten wir
regelmalig Webinare an, um den Wissensstand unserer
Kunden kontinuierlich zu erweitern.”

Zusammenfassung
* Flexibilitdt und Anpassungsfahigkeit als Kern
* Umfassende Konfigurationsmoglichkeiten

* Academy mit umfangreichen Schulungsunterlagen

Funktionsumfang

,Wir setzen nicht nur auf unser eigenes umfangreiches
und zertifiziertes Produktportfolio, sondern erweitern
dieses gezielt um qualitativ hochwertige Losungen von
deutschen und europédischen Drittanbietern. Diese
strategische Integration ist eine Besonderheit in
unserem Markt und unterstreicht deutlich, dass der
Nutzen fdr unsere Kunden — namlich einfache IT-
Sicherheit aus einer Hand zu erhalten - im Mittelpunkt
unserer Aktivitdten steht. Unsere eigene Produktpalette
umfasst eine Vielzahl an Sicherheitslosungen, die
hoéchste Standards erfiillen. Indem wir gezielt Lésungen
von renommierten Drittanbietern integrieren, schaffen
wir ein Okosystem, das unseren Kunden einen noch
hoheren Mehrwert bietet. Mit dieser einzigartigen
Kombination schaffen wir eine robuste, flexible und
zukunftssichere europaische Cybersicherheits-
plattform.”

Zusammenfassung
* Umfangreiches und zertifiziertes Portfolio
* |T-Sicherheit aus einer Hand

* Integration von Drittanbietern
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Zukunftsaussichten: DrivelLock
Arved Graf von Stackelberg, CEO von Drivelock
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DriveLock Uberzeugt Kundinnen und Kunden auf ganzer Linie. Damit das auch in Zukunft so bleibt, plant DriveLock die eigenen Produkte und Services weiter zu
optimieren. Im Folgenden gibt Arved Graf von Stackelberg, einen Einblick in die Zukunft von DrivelLock.

Erweiterung der Security-Plattform

,Wir werden unsere Plattform strategisch und
technologisch erweitern, indem wir sie weiter fiir
Partnerschaften  déffnen. Unser Ziel ist es,
ganzheitliche und effektive IT-Sicherheit aus
Deutschland und Europa anzubieten.”

Ausbau der Richtlinienkonformitat

, Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf dem Ausbau der
Richtlinienkonformitiit. Im Zentrum von
Sicherheitsrichtlinien wie NIS2 stehen Security-
Controls, die die Umsetzung dieser Richtlinien
unterstiitzen. Wir bauen die Konformitét unserer
Losungen weiter aus, um unseren Kunden eine noch
bessere  Erflillung dieser Anforderungen zu
erméglichen.”

Ausbau von Threat Intelligence

,Zudem treiben wir die Integration von Threat
Intelligence innerhalb unserer L6sungen voran. Dies
umfasst die Einbindung relevanter Informationen,
Mechanismen sowie detaillierter Reports und
Warnungen, damit unsere Kunden noch bessere
Werkzeuge erhalten, um potenzielle Bedrohungen
friihzeitig zu erkennen und effektiv darauf zu
reagieren.”

() Dri
{_JDriveLock
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Vendor Insights: DrivelLock

Testimonials

Villeroy & Boch AG

LWir sind sehr zufrieden mit der Ldsung von
Drivelock. Diese funktioniert einwandfrei und ist so
flexibel, dass sie uns zahlreiche
Ausbaumadglichkeiten  bietet. Auch fir neue
Anforderungen an die IT-Sicherheit sind wir mit
Drivelock sehr gut aufgestellt.”

Thomas Ochs, CIO bei Villeroy & Boch

N

Villeroy & Boch

1748

Stadt Gutersloh

,Das Application-Control-Modul von DriveLock hat
unsere Verwaltung bereits mehr als einmal
wirksam vor Ransomware und den damit
einhergehenden, schwerwiegenden Konsequenzen
geschitzt.”

Oliver Mummert, Fachbereich IT-Service bei Stadt
Gutersloh

Gutersloh

N\
\Yavi
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Bechtle AG
,Drivelock ist eine deutsche Firma, die die
Datenschutzanforderungen kennt und

berucksichtigt. Das war fir uns ein wichtiger Faktor
bei der Entscheidungsfindung. Mit DrivelLock war
es uns moglich, die BitLocker-Verschlisselung tber
unsere komplette Organisation zu vereinheitlichen.
So stellen wir sicher, dass jeder Arbeitsplatz
dasselbe Verschlisselungsniveau hat”

Raimund Zimmer, Systemadministrator bei Bechtle
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Vendor Insights: DrivelLock

Analystenstatement — Raphael Napieralski, Analyst bei techconsult

DriveLock hat sich als innovativer Anbieter im
Bereich Endpoint Protection etabliert und konnte
sich dank hervorragender Nutzerbewertungen eine
Spitzenposition im Endpoint-Protection-Diamanten
des Professional User Ratings — Security Solutions
2025 sichern. Besonders hervorzuheben sind die
konsequente Kundenorientierung, das
herausragende Weiterbildungsangebot sowie die
stetige, durch  Kundenfeedback  getriebene
Weiterentwicklung und  Innovationskraft  des
Unternehmens, die als Schlissel zum Erfolg gelten.

Die hohe Produktloyalitat und die
Empfehlungshaufigkeit bestatigen die starken
Resultate von Drivelock und verdeutlichen die
ausgepragte Ausrichtung auf die Zufriedenheit der
Kunden.

Aus diesem Grund sind Entscheidungstrager, die
eine neue Losung flr Endpoint Protection suchen,
gut  beraten, Drivelock in ihre  Auswahl
einzubeziehen. Die Losung bietet Unternehmen
jeder Grole nicht nur heute, sondern auch
langfristig einen optimalen Schutz fir ihre
Endpunkte.

Drei Grinde fur die hohe Kundenzufriedenheit von
DrivelLock:

* Hohe Investitionen in  Forschung und
Entwicklung mit einem starken Fokus auf
praxisnahe, feedbackgetriebene Produkt-
gestaltung

* Cloudbasierte, zuverldssige und benutzer-
freundliche Losung fir alle GréRenklassen und
Branchen

* Umfassendes Weiterbildungsangebot inklusive
einer Trainingsplattform und regelmafligem
Webinar
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https://technology-research-hub.de/anbietervergleich/endpoint-protection-2025/
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Raphael Napieralski Oliver Germershausen Uber techconsult GmbH
Analyst Sales Director Seit Uber 30 Jahren ist techconsult — als Research- und

Analystenhaus — ein verlasslicher Partner fir Anbieter und
J +49 561 8109 181 J +49 561 8109 134 Nachfrager digitaler Technologien und Services.
Mehr als 35.000 Interviews/Jahr mit Entscheidern, auf der
: : Business- und Technologie-Ebene, Losungsanwendern sowie
E Nachricht senden ! Nachricht senden Technologie- und Serviceanbietern, bilden die neutrale

Grundlage unserer Beratungs- und Projektaktivitaten.

So werden Nachfrager in ihrer digitalen
Standortbestimmung und strategischen Planung ebenso
unterstutzt wie in konkreten Sourcing-Prozessen, um
fundierte Entscheidungen auf Basis datengestUtzter Fakten

/ﬁeChconSU" techconsult GmbH 20 TAE
FECHNOLOGY MARKET ANALYSTS Technology Market Analysts In der Entwicklung und Umsetzung individueller Go-To-
e unrernenven oer fp heise group Baunsbergstr. 37 Market-Strategien profitieren Anbieter sowohl strategisch

34131 Kassel als auch taktisch von der marktorientierten Unterstitzung

unserer Analysten und des tc-Partnernetzwerks.
4
% info@techconsult.de o/ +495618109 0
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Kontakt DrivelLock

Michael Zein

Vice President Sales

o/  +49 (170) 6738919

% Nachricht senden

) DriveLock
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Nicholas Lachaise
Teamlead Midmarket

o/ +49 (160) 91974398
% Nachricht senden

DriveLock SE
Landsberger Stralle 396

81241 Minchen

o/ +49 (89) 546 36 49-0
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Uber DriveLock

HYPERSECURE IT aus Deutschland:

DrivelLock ist der fihrende Spezialist flr praventive IT-
Sicherheitslosungen Made in Germany. Die HYPERSECURE
Plattform vereint hochspezialisierte Abwehrkrafte, die in
ihrer jeweiligen Disziplin zu den besten zahlen, und erfillt
auf  diese  Weise selbst die  anspruchsvollsten
Sicherheitsanforderungen digitaler Arbeitsplatze.
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